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EDITORIAL...

VIGESIMA PRIMEIRA EDICAO

Caro(a) leitor(a) da REF'S!

Esta 21° edigdo, referente ao primeiro semestre de 2022, é uma
produgdo mista, com publicagdo de artigos de egressos da Instituigdo,
e traz conteldos de trés dreas do conhecimento: Administracdo,
Direito e Engenharia Civil.

Este nimero destaca O bem de familia dado em garantia fiducidria x
a prevaléncia da norma de ordem ptblica sobre a disposigdo de
vontade”, de autoria do Bacharel em Direito Igor D. M. Bernardes e
orientagdo do professor Mario Henrique de Souza, o qual leva em
conta as implicagdes do ato por estar o bem revestido pela
indisponibilidade dos direitos da personalidade e até mesmo ao minimo
existencial.

Outro destaque é o "Estudo de viabilidade referente aos tipos de
energias renovdveis possiveis para utilizagdo no terminal portudrio de
Navegantes", desenvolvido pela Bacharel em Engenharia Civil Deise
Nadir Borges, orientada pelo professor Fernando Falaster Parucker.
Este estudo reflete sobre os tipos de energias renovdveis possiveis
para utilizagdo em um Terminal Portudrio, visando adequagdo
socioambiental, satisfagdo da clientela, ainda retorno financeiro e
sustentdvel do projeto.
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Por fim, o terceiro artigo, intitulado ""Aprimoramento dos processos logisticos no Armazém
de pegas da Empresa Newell Brands Company”, trata de um estudo realizado pelo Bacharel em
Administragdo Magno Bernardes Neris, com orientagdo do professor Luis Eduardo Rocha. O
trabalho expde questdes relacionadas a melhoria de um armazém no intuito de evitar gargalos,
gerar ganhos de eficiéncia, de tempo no atendimento e evitar trabalhos repetitivos na
empresa analisada.

Ficam aqui nossos agradecimentos a todos os envolvidos, direta ou indiretamente, no
fechamento deste nimero pela contribuigdo, disponibilidade e esforgos.

Aos autores, ainda, parabéns pelo comprometimento e pela qualidade das produgées dadas a
publicagdo.

Uma excelente leitural
Professora Viviane Frainer
Editora da REFS.
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OBEMDE FAMILIA
DADOEMGARANTIA
FIDUCIARIA X A
PREVALENCIADA
NORMA DE. ORDEM
PUBLICA SOBRE. A
DISPFOSICAO DE.
VONTADE.

RESUMO

O presente artigo aborda questbes a respeito do bem de familia
dado como garantia fiduciaria, analisando-o sob o prisma do
direito a moradia e a prevaléncia da norma de ordem publica
sobre a autonomia da vontade, tendo em vista as implicacdes do
ato por estar o bem revestido pela indisponibilidade dos direitos
da personalidade e até mesmo ao minimo existencial, ou seja, a
possibilidade de o individuo se exonerar de tal prerrogativa para
dispor do bem constitucional e infraconstitucionalmente
protegido sob os auspicios da autonomia da vontade, a qual é
verificada sob a lente do interesse econdmico via principio da
boa-fé, quando da garantia dada pela divida. Diante do exposto,
o trabalho teve como objetivo geral analisar as implicagbes do
bem de familia dado em garantia na tomada de empréstimo,
mediante a 6tica do direito privado, a norma da ordem publica
sobre e a disposicéo da vontade. A Metodologia utilizada para a
construcao do trabalho constituiu-se por uma fase investigativa
de método dedutivo, considerando-se uma pesquisa
bibliografica. Por fim, busca-se perquirir o posicionamento da
doutrina e jurisprudéncia quanto ao tema, verificando os
argumentos utilizados e o entendimento dos Tribunais em casos
analogos.

Palavras-chave: bem de familia;
impenhorabilidade; ordem publica.

garantia fiduciaria;
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INTRODUCAO

O presente artigo parte do Trabalho de
Conclusédo de Curso de bacharelado em Direito
e tem como base entender duas prerrogativas
antagonicas, isto é, de um lado o bem de familia
dado como garantia fiduciaria versus o direito a
moradia, como norma de ordem publica, a qual
nao se pode dispor por se fundar na consecucéo
de interesses que socialmente sdo Uteis e
merecem a tutela estatal/legislativa.

Sendo o bem de familia uma garantia
legislativa, que tem como foco primordial
garantir a subsisténcia do individuo, atendendo
a um dos requisitos do art. 5.° da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil - CRFB/88, a
utilizacdo daquele como garantia fiduciaria
descontr6i o arcabouco legal por tras de tal
medida.

Contudo, h& de se considerar que, sendo
0 bem de familia um elemento pertencente ao
individuo que tem pleno dominio sobre o imével,
sua utilizacdo como garantia fiduciaria atenderia
aos direitos da propriedade insculpidos no art.
1.228 do Codigo Civil - CC/02, usar, gozar e
dispor da coisa, e o Direito de reavé-la do poder
de quem quer que injustamente a possua ou
detenha.

Neste caso, ha um guestionamento sobre
a garantia da norma ordem publica (inafastavel
pela vontade das partes), sobre esta acéo, uma
vez que, teoricamente, o individuo ndo poderia
abrir mdo de tal direito por meio da mera
disposicdo de vontade.

Para a pesquisa em questao, foi levantada
a seguinte hipotese: o bem de familia dado em

garantia decorre do principio da autonomia
privada, sendo que eventual perda do bem pela
consolidacdo da mora néo fere os principios da
dignidade da pessoa humana, moradia e as
normas de ordem publica.

Diante do exposto, o trabalho teve como
objetivo geral analisar as implicac6es do bem de
familia dado em garantia na tomada de
empréstimo, mediante a Gtica do direito privado,
a norma da ordem publica sobre e a disposicao
da vontade.

No que diz respeito ao objetivo especifico,
este se consistiu em verificar até onde a
prevaléncia da autonomia de vontade do
individuo é soberana no que no que tange a
disposicdo do bem de familia.

Assim sendo, a Metodologia utilizada para
a construgéo do trabalho constitui-se por uma

fase investigativa de método dedutivo,
considerando-se a pesquisa bibliogréfica
baseada em analise da jurisprudéncia

correspondente ao tema, bem como, obras que
complementam as informagbes, como: Pereira
(2000, 2012) e Gouveia, Gouveia e Silva (2012).

Adicionou-se nesta pesquisa, técnicas de
conceito operacional e categoérica, do referente
estudo bibliogréfico.

Dito isto, este artigo aborda a garantia
fiduciaria versus a norma de ordem publica e
discorre sobre a constitucionalizagéo do direito
privado, a regularizagdo da alienacgéo fiduciaria,
0 empréstimo como garantia de imével e por fim,
a questdo das normas de ordem publica sob a
Otica do entendimento jurisprudencial.

1 CONSTITUCIONALIZACAO DO DIREITO PRIVADO

A constitucionalizacéo do Direito Privado é
uma nova forma de interpreta-lo. Trata-se de
corrente doutrindria, que parte da premissa que
os valores constitucionais devem ser
observados pelo Direito Civil. E uma espécie de
"despatrimonializacdo" do direito privado, em
razdo da prioridade atribuida pela CRFB/88, a
dignidade da pessoa humana, no esfor¢co de
tornar ndo s6 juridicamente eficazes, mas

principalmente, socialmente efetivos os direitos
fundamentais também no ambito das relagtes
particulares. Tal fenbmeno surgiu com a
evolugdo do neoconstitucionalismo e a
superacao da dicotomia publico-privado (BODIN
DE MORAES, 1991).

Com a promulgacdo do CC/16, a base

legal estava assentada nos ideais e conceitos do
século XIX, como o liberalismo exacerbado e o


https://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/viwTodos/509f2321d97cd2d203256b280052245a?OpenDocument&Highlight=1,constitui%C3%A7%C3%A3o&AutoFramed
https://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/viwTodos/509f2321d97cd2d203256b280052245a?OpenDocument&Highlight=1,constitui%C3%A7%C3%A3o&AutoFramed

patriarcalismo nas relagdes, sofrendo, em razdo
disso, vérias reformas pontuais.

Aponta Gouveia, Gouveia e Silva (2012, p.
2) que:

A chegada do Estado Social e da visdo
neoconstitucionalista de Direito quebrou uma
concepgdo meramente patrimonialista e de arrojado
individualismo que perdurava como consequéncia
do regime liberalista.

[-]

A forca imensa trazida pela Constituicdo nao
recepcionou extensa gama infraconstitucional,
causando uma verdadeira remodelacdo dos
dispositivos legislativos da mesma. Nesse contexto,
tornou-se insustentavel o antigo Cddigo Civil de
1916 que trazia um cardter de exacerbado
patrimonialismo, deixando a desejar no tocante a
consecucdo de fins sociais.

A partir da CRFB/88, o direito civil foi
elevado a qualidade de normatizacéo
constitucional. O patrimbnio deixou de ser o
epicentro do direito civil, passando a caminhar
mais proximo dos principios constitucionais.

s

Esse novo cenario juridico € chamado pela
doutrina de constitucionalizagéo do direito civil
(COSTA, 2007).

Nesse sentido, a interpretacdo do Cdédigo
Civil ndo esta mais centrada apenas no direito
privado:

Diante da nova Constituigdo [...] € forgoso
reconhecer que o Cadigo Civil ndo mais se encontra
no centro das relagfes de direito privado. Tal pélo
foi deslocado, a partir da consciéncia da unidade do
sistema e do respeito a hierarquia das fontes
normativas, para a Constituicdo, base Unica dos
principios fundamentais do ordenamento (BODIN
DE MORAES, 1991, p. 4).

No Estado Democrético de Direito, delineado pela
ConstituicAo de 1988, que tem entre seus
fundamentos a dignidade da pessoa humana e os
valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, o
antagonismo publico-privado perdeu
definitvamente o  sentido. Os  objetivos
constitucionais de construcdo de uma sociedade
livre, justa e solidaria e de erradicacédo da pobreza
colocaram a pessoa humana — isto €, os valores
existenciais — no vértice do ordenamento juridico
brasileiro, de modo que tal € o valor que conforma
todos os ramos do Direito (BODIN DE MORAES,
1991, p. 6).

O CC/16 havia sido pensado para atender
a sociedade brasileira, que, a época, tinha
carater patrimonialista, patriarcal e agrario.
Contudo, em decorréncia das alteracdes
sociais, 0 CC/02 continuou cumprindo o0 seu
papel, como regulamentador das relacdes
privadas, no entanto, seus dispositivos visavam
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a efetivar outros principios, como a dignidade da
pessoa humana, a solidariedade social e a
igualdade.

O principio da solidariedade social pode
ser identificado no CC/02, no art. 421, que trata
da funcao social dos contratos, quando afirma
que “a liberdade contratual sera exercida nos
limites da funcao social do contrato” (BRASIL,
2002, on-line).

O paradoxo existente sobre a conciliagdo
do Direito Civil, como ramo do Direito Privado, e
o Direito Constitucional, como Direito Publico,
gue trata da regulamentacdo do Estado trouxe
diversos guestionamentos acerca da
aplicabilidade dos direitos fundamentais.

A teoria norte-americana da state action
defende que os direitos fundamentais
estabelecidos pela Constituicdo dos Estados
Unidos ndo se aplicam a relacbes entre
particulares, pois entendiam que a eficacia
imediata dos direitos fundamentais, quando
aplicada sobre as relagbes privadas, alteraria o
significado do Direito Privado (CABRAL, 2011).

Nesse sentido, o Supremo Tribunal
Federal - STF, por meio do Ministro Gilmar
Mendes, opinou que “o préprio campo do Direito
Civil esta prenhe de conflitos de interesses com
repercussdo no ambito dos  direitos
fundamentais. O beneficio concedido a um
cidadédo configura, ndo raras vezes, a imposicao
de restricdo a outrem” (BRASIL, 2005, on-line).

O Estado Democratico de Direito imp0s
um protagonismo juridico sob a CFRB/88. A
constitucionalizacéo do Direito Civil trouxe uma
valiosa transformacdo no ordenamento juridico
ao aplicar a eficacia direta e imediata dos
direitos e garantais fundamentais nas relacdes
privadas.

Acerca do tema destaca-se o julgamento
do Recurso Extraordinario - RE n.° 201.819 - RJ,
julgado pelo STF, sob a relatoria do Ministro
Gilmar Mendes, que admitiu a eficacia dos
direitos fundamentais nas rela¢des juridicas
entre particulares:

As violagdes a direitos fundamentais ndo ocorrem
somente no &mbito das relagbes entre o cidadao e
o Estado, mas igualmente nas relagdes travadas
entre pessoas fisicas e juridicas de direito privado.
Assim, os direitos fundamentais assegurados na
Constituicdo vinculam diretamente n&o apenas os

@
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poderes publicos, estando direcionados também a
protecdo dos particulares em face dos poderes
privados. A ordem juridico-constitucional brasileira
ndo conferiu a qualquer associacdo civil a
possibilidade de agir a revelia dos principios
inscritos nas leis, em especial, dos postulados que
tém por fundamento direito o préprio texto da
Constituicdo da Republica, notadamente em tema
de protecdo as liberdades e garantias
fundamentais. O espagco de autonomia privada
garantido pela Constituicdo as associa¢des nao
esta imune a incidéncia dos principios
constitucionais que asseguram o0 respeito aos
direitos fundamentais de seus associados. A
autonomia privada, que encontra claras limitacées
de ordem juridica, ndo pode ser exercida em
detrimento ou com desrespeito aos direitos e
garantias de terceiros, especialmente aqueles
positivados em sede constitucional, pois sua
autonomia da vontade ndo confere aos particulares,
no dominio de sua incidéncia e atuacéo, o poder de
transgredir ou de ignorar as restricbes postas e
definidas pela propria Constituicdo, cuja eficacia e
forca normativa também se imp6em aos
particulares, no ambito de suas rela¢des privadas
(BRASIL, 2005, on-line).

Resultado direto da constitucionalizacdo
do Direito Civil é a publicizacao, que, de acordo
com Gouveia, Gouveia e Silva (2012, p. 8),
compreende “[...] o processo de intervengao
estatal no ambito legislativo”. E a redugdo da
autonomia privada pela via legislativa, a fim de

protecdo as pessoas hipossuficientes. Dessa
forma, no direito privado, o cédigo civil perde sua
centralidade, superado por multiplos
microssistemas.

Assevera o referido autor que:

[...] pode-se entender a Publiciza¢do do Direito Civil
como uma consequéncia, em grande escala, do
novo poder normativo constitucional. Através deste
Gltimo fendmeno, disciplinas inteiras foram retiradas
da esfera civil, passando a criarem-se outros ramos
que tratassem especialmente das mesmas [...]
(GOUVEIA; GOUVEIA; SILVA, 2012, p. 9).

Portanto, a Constitucionaliza¢do do Direito
Civil decorre de uma série de modificacdes
ocorridas no ordenamento juridico apés a
promulgacdo CFRB/88. Assim, o Cdadigo Civil,
que tem por objeto regulamentar as relacdes
entre os individuos, deve ser interpretado de
acordo com os preceitos constitucionais. Em
razdo disso, o Direito Privado vem se
remodelando, a fim de efetivar, nas relagGes
entre particulares, a concretizagdo dos
principios que norteiam, que sdo aplicados aos
casos concretos, proporcionando um contexto
menos individualista e mais favoravel a
coletividade.

2 REGULAMENTACAO DA ALIENACAO FIDUCIARIA

A regulamentacdo do instituto da
alienacdo fiduciaria  apresenta  algumas
peculiaridades. E regida pelo CC/02, pela Lein.°
4.728/65, pelo Decreto-Lei n.° 911/69 e pela Lei
n.© 9.514/97. Isso porgue o regime de alienacdo
fiduciaria é aplicavel aos bens méveis e iméveis,
e as formalidades exigidas para cada um deles
sdo distintas.

Para melhor entendimento do tema, é
necessario apresentar conceitos constantes nos
dispositivos legais que regulam esse instituto. A
distincdo entre os determinados termos possui
alto grau de relevancia.

Entre outras classificagcbes dos bens,
atem-se nesse momento aos moveis e imoveis.
Estes ultimos sé@o aqueles, de acordo com o art.
79 do CC/02, que se caracterizam com “[...] o
solo e tudo quanto se lhe incorporar natural ou
artificialmente”, bem como n&o podem ser
transportados sem que isso fagca com que

tenham alteracdo em sua composi¢do. Ja 0s
bens moéveis, podem ser transportados, sem que
tenha a sua composicdo alterada de alguma
forma (BRASIL, 2002).

Os bens moveis sdo classificados ainda
em fungiveis e infungiveis, os primeiros podem
ser facilmente substituidos por outros da mesma
espécie, qualidade e quantidade, e os
infungiveis sdo aqueles que ndo podem ser
substituidos (VOLPINE; DIZ, 2016).

No que tange a bens moéveis fungiveis e
infungiveis, caso o credor fiduciario seja
instituicdo financeira, aplica-se a Lei n.°
4.728/65 e o Decreto-Lei n.° 911/69. Se o bem
for infungivel e o credor ndo ostentar a condigédo
de instituicdo financeira, a alienacéo fiduciaria
seréa disciplinada pelo CC/02.

Em paralelo, no que diz respeito a
alienacao fiduciaria de bens imoveis, aplica-se a
Lei n.° 9.514/97, a qual aduz que essa podera



ser contratada por pessoa fisica ou juridica, ndo
sendo privativa das entidades que operam no
Sistema Financeiro Imobiliario (SFI), podendo
ter como objeto, além da propriedade plena,
outros direitos reais sobre bens imoveis.

Sobre o tema, aduz Ferreira (2012, on-
line) da seguinte forma:

A alienacao fiduciaria de coisas méveis nasceu com
a Lei n. 4.728/65, diploma que disciplinou o
mercado de capitais. Dessa forma, até a entrada em
vigor do Cadigo Civil/l2002, somente podiam ser
partes no contrato de alienagdo fiduciaria, ou
mesmo no contrato que continha clausula dispondo
sobre a Alienagao Fiduciaria, a instituicdo financeira
e o financiado, podendo este ser uma pessoa
juridica de direito publico ou privado, ou mesmo
uma pessoa fisica (artigo 66-B da Lei 4.728/1965).
Hoje é permitido aos particulares realizar contratos,
entre si, que tenham obrigacBes garantidas pela
Alienacao Fiduciaria. Contudo, para estas relacoes,
a regulacdo dos direitos e obrigacbes é feita
somente pelo Cadigo Civil/2002.

A alienacéo fiduciaria passou a fazer parte
da legislacdo apenas no ano 1965, através da
Lei n.° 4.728, de maneira muito limitada a priori,
ja que se tratava apenas de bens moveis,
garantindo a venda de veiculos e
eletrodomésticos de maior valor. Contudo, a
partir da década de 80, com a crise vivida pelo
pais, alguns estudos passaram a ser
desenvolvidos com foco no financiamento
imobiliario (OLIVATTI, 2019).

O Decreto-Lei n.° 911/69 deu nova
redacgdo ao art. 66 da Lei n.° 4.728/65, in verbis:

A alienagdo fiduciaria em garantia transfere ao
credor o dominio resolivel e a posse indireta da
coisa movel alienada, independentemente da
tradicdo efetiva do bem, tornando-se o alienante ou
devedor em possuidor direto e depositario com
todas as responsabilidades e encargos que lhe
incumbem de acordo com a lei civil e penal
(BRASIL, 1969, on-line).

Na alienacgéo fiduciaria, de acordo com o
Decreto n.° 911/69, ha a transferéncia da
propriedade de um bem movel, fungivel ou
infungivel, do fiduciante ao credor fiduciario,
como garantia de cumprimento de determinada
obrigacéo. O bem alienado fiduciariamente n&o
integra o patrimonio do fiduciante, que sobre ele
mantém somente a posse direta. Nessa relacao
juridica, o credor fiducidrio é proprietario do
bem, possuindo o seu dominio resoltvel até a
quitacdo total da divida contraida (ALVES,
1979).
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De acordo com o Decreto supracitado,
pode o credor tomar o bem alienado em caso de
inadimpléncia, que podera ser vendido para
abatimento no montante ainda existente. Assim,
no caso eventual de descumprimento de
obrigacdes assumidas contratualmente, pode o
credor fiduciario vender a terceiros a coisa
alienada. E o que disciplina o § 4.° do art. 1.° do
Decreto-Lei n.° 911/69:

No caso de inadimplemento da obrigagdo garantida,
0 proprietario fiduciario pode vender a coisa a
terceiros e aplicar preco da venda no pagamento do
seu crédito e das despesas decorrentes da
cobranga, entregando ao devedor o saldo
porventura apurado, se houver (BRASIL, 1969, on-
line).

Percebe-se que a legislacdo procura
proteger as instituicdes financeiras, haja vista
gue, enquanto da vigéncia do contrato de
alienagdo fiduciaria, o patriménio se mantém
com o credor fiduciario até o cumprimento da
obrigacao.

Na alienacao fiduciéria de coisas moveis,
nao se admite o chamado pacto comissaério.
Entende-se que pacto comissério €é a
possibilidade de o credor ficar com o0 bem dado
em garantia, quando ocorre a inadimpléncia do
devedor em relagdo a obrigacdo principal do
contrato (FERREIRA FILHO, 2006).

E o que disciplina o § 6.° do art. 66 do
Decreto-Lei n.° 911/69: “E nula a clausula que
autoriza o proprietario fiduciario a ficar com a
coisa alienada em garantia, se a divida nao for
paga no seu vencimento” (BRASIL, 1969, on-
line).

De acordo com o art. 2° do Decreto-Lei n.°
911/69:

No caso de inadimplemento ou mora nas
obrigacbes contratuais garantidas mediante
alienacdo fiduciaria, o proprietario fiduciario ou
credor podera vender a coisa a terceiros,
independentemente de leildo, hasta publica,
avaliacao prévia ou qualquer outra medida judicial
ou extrajudicial, salvo disposicdo expressa em
contrario prevista no contrato, devendo aplicar o
preco da venda no pagamento de seu crédito e das
despesas decorrentes e entregar ao devedor o
saldo apurado, se houver, com a devida prestacéo
de contas (BRASIL, 1969, on-line).

Dessa forma, a venda da coisa alienada
pelo credor fiduciario a terceiros, nos casos de
inadimplementos de obrigagcbes garantidas,
prescinde de leildo, hasta publica, avaliacao
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prévia ou qualquer outra medida judicial ou
extrajudicial. No entanto, a mora podera ser
comprovada por carta registrada com aviso de
recebimento, sem que, nhecessariamente, 0
préprio destinatario tenha tomado ciéncia.

O § 2.°do art. 2° do mesmo decreto afirma
que: “A mora decorrera do simples vencimento
do prazo para pagamento e poderd ser
comprovada por carta registrada com aviso de
recebimento, ndo se exigindo que a assinatura
constante do referido aviso seja a do préprio
destinatario” (BRASIL, 1969, on-line).

De acordo com o art. 3° do Decreto-Lei n.°
911/69:

O proprietéario fiduciario ou credor podera, desde
que comprovada a mora, na forma estabelecida
pelo § 2° do art. 2°, ou o inadimplemento, requerer
contra o devedor ou terceiro a busca e apreenséo
do bem alienado fiduciariamente, a qual sera
concedida liminarmente, podendo ser apreciada em
plant&o judiciario (BRASIL, 1969, on-line).

Assim, tendo tomado ciéncia o
destinatario, o credor fiduciario pode ingressar
judicialmente com o pedido de busca e
apreensdo da coisa alienada.

Ainda sobre a alienacdo de bens mdéveis,
as préximas linhas abordardo o que dispbe o
CC/02, nos casos em que o bem movel é
infungivel e o credor ndo ostenta a condicao de
instituicao financeira.

No CC/02, a alienagdo fiduciaria é
regulamentada pelos arts. 1.361 a 1.368, tendo
havido a revogacdo parcial do Decreto-Lei n.°
911/69.

O art. 1.361 do CC/02 afirma que,
“considera-se fiduciaria a propriedade resoluvel
de coisa movel infungivel que o devedor, com
escopo de garantia, transfere ao credor”
(BRASIL, 2002, on-line). J4 0 § 1.° do artigo em
comento apresenta a forma de constituicdo da
propriedade fiduciaria:

Constitui-se a propriedade fiduciaria com o registro
do contrato, celebrado por instrumento publico ou
particular, que lhe serve de titulo, no Registro de
Titulos e Documentos do domicilio do devedor, ou,
em se tratando de veiculos, na reparticdo
competente para o licenciamento, fazendo-se a
anotacdo no certificado de registro (BRASIL, 2002,
on-line).

Importante ressaltar que o direito real de
garantia é a propriedade fiduciaria. Nao ha o que

se confundir propriedade fiducidria com
propriedade resollvel. A propriedade resolivel é
aquela propriedade que advém da alienagéo do
bem do devedor ao credor, como o escopo de
garantia do financiamento ajustado.

A propriedade fiduciaria, por sua vez, é o
direito real de garantia, que somente vai surgir
com o registro do contrato no 6rgdo competente.
Se nao houver o registro do contrato em 6rgao
competente, ndo ha o que se falar em
propriedade fiduciaria, em direito real de
garantia.

E o que disciplina o § 2.° do art. 1.361 do
CC/02: “com a constituicdo da propriedade
fiduciaria, da-se o desdobramento da posse,
tornando-se o devedor possuidor direto da
coisa” (BRASIL, 2002, on-line). Com a
constituicdo da propriedade fiduciaria, ocorre o
desdobramento da posse, atribuindo-se ao
devedor a posse direta, e ao credor, a posse
indireta.

Deste modo, observa-se que o CC/02 “[...]
ndo tratou do negocio fiduciario de forma
genérica, tendo disciplinado apenas a compra e
venda fiduciaria com escopo de garantia”
(PEREIRA, 2012, p. 393).

No Brasil, a alienacéo fiduciaria de bens
imoveis foi instituida pela Lei n.° 9.514/97, sendo
que o art. 22 conceitua como sendo “[...] o
negocio juridico pelo qual o devedor, ou
fiduciante, com o escopo de garantia, contrata a
transferéncia ao credor, ou fiduciario, da
propriedade resoluvel de coisa imével” (BRASIL,
1997, on-line).

Assevera Gomes (2008 apud CANEVARI,
2012, on-line) quanto ao direito real de garantia:

[...] € 0 que confere ao credor a pretensdo de obter
0 pagamento da divida com o valor de bem aplicado
exclusivamente a sua satisfacdo. Sua fungdo é
garantir ao credor o recebimento da divida, por estar
vinculado determinado bem ao seu pagamento. O
direito do credor concentra-se sobre determinado
elemento patrimonial do devedor. Os atributos de
sequela e preferéncia atestam sua natureza
substantiva e real.

Conforme dito alhures, a alienacgéo
fiduciaria de bem imoével, conforme 8§ 1.° desse
mesmo artigo, podera ser contratada por pessoa
fisica ou juridica, ndo sendo privativo das
entidades que operam no SFI (BRASIL, 1997).



De acordo com o art. 26 da Lei n.°
9.514/97: “Vencida e ndo paga, no todo ou em
parte, a divida e constituido em mora o
fiduciante, consolidar-se-a, nos termos deste
artigo, a propriedade do imoével em nome do
fiduciario” (BRASIL, 1997, on-line).

3 EMPRESTIMO COM GARANTIA DE IMOVEL

O empréstimo com garantia de imével, ou
seja, a alienacdo fiduciaria de bem imdvel
consiste na entrega de um bem imdével como
garantia de pagamento. De acordo com Chalhub
(2006, p. 38), ela se caracteriza como

[...] negécio juridico inominado pelo qual uma
pessoa o (fiduciante) transmite a propriedade de
uma coisa ou a titularidade de um direito a outra
(fiduciario), que se obriga a dar-lhe determinada
destinacgado e, cumprido esse encargo, retransmitir a
coisa ou direito ao fiduciante ou a um beneficiario
indicado no pacto fiduciario.

A sua disposicdo se encontra nos termos
da Lein.°9514/97, que discorre sobre o Sistema
de Financiamento Imobilidrio, ditando os
procedimentos de constituicio da garantia e
execucdo dos imoéveis que sdo objeto da
alienacgdo fiduciaria (MARONI, 2018).

Em termos histéricos, €é possivel
considerar que a alienacéo fiduciaria teve como
foco principal a introducdo, no direito positivo
brasileiro, a garantia de financiamento em
diversas éreas, tais como de producéo,
comercializacdo, exportacdo que se configura
por meio da transferéncia de propriedade,
mediante condicao resoltuvel (SANTOS, 1996).

Tal afirmacao é corroborada por Pontes e
Caminha (2016, p. 223-224):

O contexto de elaboracdo da Lei Federal de n°.
9.514/1997 era o de necessidade de captacdo de
Novos recursos para viabilizar a consecucdo de
empreendimentos imobiliarios, porguanto
constatou-se um decréscimo dos financiamentos
firmados no &mbito do tradicional Sistema
Financeiro da Habitacdo — SFH.

E possivel afirmar que, a alienacéo
fiduciaria de bens imoveis foi instituida na
legislacéo brasileira tendo o intuito de propiciar
o desenvolvimento do mercado imobiliario, de
modo que a féacil circulacdo e promocao de
créditos homogéneos fosse garantida e segura,
no que diz respeito ao financiamento imobiliario
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Ocorre que tem sido cada vez mais
comum gque a alienacéo fiduciaria seja utilizada
como forma de garantia para que o interessado
em um empréstimo possa consegui-lo com juros
mais baixos, dando em garantia fiduciaria um
bem imovel, conforme se vera a seguir.

(RESTIFFE NETO; RESTIFFE, 2009).

Dentro destes termos, se reconhece
nestes aspectos dois institutos juridicos, sendo
eles: a propriedade fiduciaria, que, de acordo
com alein.°9.514/97, em seu inciso V, § 1.° do
art. 23, garante a posse indireta do imovel ao
fiduciario, sendo constituida por ato de registro
de imoével (BRASIL, 1997), a propriedade
resollvel que se encontra na jurisprudéncia, que
de acordo com a Lei n.° 9.514/97, em seu art.
22, transmite, por meio da contratacdo, o
dominio resolavel do imével em favor do
fiduciario, garantindo o cumprimento regular do
contrato através da venda do imével em leildo
para que a divida seja solvida (COSTA, 2008).

Ademais, a lei determina que a
constituicdo da alienacao fiduciaria de imoveis
deve atender a requisitos basicos, e para a
validade deste contrato, se deve observar, de
acordo com o art. 24 da Lei n.° 9.514:

I - o valor do principal da divida;

Il - o prazo e as condigbes de reposicdo do
empréstimo ou do crédito do fiduciario;

Il - a taxa de juros e os encargos incidentes;

IV - a clausula de constituicdo da propriedade
fiduciaria, com a descricdo do imodvel objeto da
alienacéo fiduciaria e a indica¢éo do titulo e modo
de aquisigéo;

V - a clausula assegurando ao fiduciante, enquanto
adimplente, a livre utiliza¢&o, por sua conta e risco,
do imdvel objeto da alienagao fiduciaria;

VI - a indicacéo, para efeito de venda em publico
leildo, do valor do imével e dos critérios para a
respectiva revisao;

VII - a clausula dispondo sobre os procedimentos de
que trata o art. 27 (BRASIL, 1997, art. 24).

Ha de se considerar que, no que se refere
aos atos constitutivos desta lei, o registro do
instrumento de garantia na matricula do imovel,
mediante o cartério de registros, torna-se um
dos elementos mais importantes desta acéo,
mesmo que a lei ofereca outras possibilidades,
como, por exemplo, a escritura publica ou de
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instrumento particular que deve ser registrada
em cartério de registro de titulos e documentos
(OERTMANN, 1993 apud MOTA, 2017).

Considera-se, também, que sendo
realizado o pagamento regular da divida, bem
como, de seus encargos, a alienacao fiduciaria
€ entdo resolvida em beneficio do devedor
fiduciante. A acdo, portanto, deve obedecer ao
prazo de 30 dias da data do pagamento da
divida, com a outorga do respectivo termo de
guitacdo lavrado em cartério de registro de
imoveis onde se encontra o imével penhorado
(PEREIRA, 2000).

O nédo pagamento da divida, no entanto,
autoriza o credor, por meio do contrato que é
considerado  inadimplido, a iniciar o
procedimento de execucdo de garantia. Deste
modo, o Cartorio de Registro de Iméveis - CRI
realizara intimacdo pessoal do devedor, que
devera pagar, em um prazo de 15 dias,
prestacbes vencidas, bem como, juros
convencionais e outras penalidades contratuais.
Contudo, a inércia do devedor em relagdo a
intimagdo  implica em  averbagdo da
consolidacdo da propriedade em nome do
credor fiduciério.

Evidencia-se, no entanto, que o bem
sendo levado a leildo e sendo o imovel vendido
por um lance maior do que a divida, é o credor
gue devera devolver ao devedor o valor que
sobejar, fazendo com que isso quite
mutuamente a divida (PASCOAL, 2014).

Com o pagamento da divida realizado pelo
fiduciante, dois atos seréo feitos no registro de
imoveis: a averbacgédo da quitagdo da divida, que
produzira efeitos da resolucao da propriedade
fiduciaria, de acordo com o art. 25 da Lei n.°
9.514/97, bem como, um registro de resolugéo
da propriedade do fiduciario, em favor do
fiduciante, que devera apresentar comprovante
de recolhimento do ITBI, uma vez que a
resolucéo implica em transmisséo de direito real
de propriedade (COSTA, 2008).

Ha de se constatar, portanto, que a
alienacao fiduciaria de bem imével € um meio
muito  vantajoso de garantia para 0s
financiamentos  imobilidrios, levando em
consideracdo o éxito e celeridade na
recuperacao do crédito (TIMM; DRUCK, 2007).

Em concomitancia ao afirmado, Chalhub
(1998 apud TIMM; DRUCK, 2007, p. 13) afirma
que a alienacao fiduciaria de iméveis é:

[...] instrumento que podera propiciar rapida
recomposi¢cao de situacdes de inadimplemento, em
prazos compativeis com 0S compromissos perante
os investidores. A medida que se mostre eficaz,
essa garantia podera contribuir para a regularidade
dos fluxos financeiros necessarios ao atendimento
da demanda por novos financiamentos, a partir do
desenvolvimento de um mercado secundario capaz
de funcionar como permanente fonte geradora de
recursos para o financiamento imobiliario.

Embora a alienacdo fiduciaria de bem
imével garanta acesso mais rapido ao crédito, a
preservagdo do bem de familia neste tocante,
tem como foco principal promover a integridade
do mesmo, levando em consideracdo que sua
entrega para solver a divida do fiduciante
implicaria em um desamparo a familia.

Corroborando com esta informacédo, no
que diz respeito ao bem de familia, tem-se que:

[...] o bem de familia tem como principal fungéo
proteger e resguardar a base de uma entidade
familiar, fomentar uma seguranca de inviolabilidade
em seu ambiente, fazendo com que mesmo na
ocorréncia de uma inadimpléncia contratual ndo se
perca a propriedade, assim como nos casos de
execucgdo a partir desses descumprimentos. Como
instituto juridico, a legislacdo ao mesmo tempo que
traz a tranquilidade, versando a partir da
Constituicdo Federal, pelo Cédigo Civil e pela Lei
8.009/90, também regulamenta as possibilidades,
ainda que minimas, da perda dessa propriedade em
famigeradas situacdes que possam ocorrer
relacionadas a esse bem (ARAUJO; ANDRADE,
2020, p. 8-9).

Assim, conforme o supracitado, nota-se
gue a doutrina elucida que o bem de familia é
um bem inviolavel. No entanto, muitas vezes
este imOvel se torna objeto da alienacdo
fiduciaria, mesmo estando evidente a sua
vedacédo perante a lei, 0 que torna a aplicacao
da lei inexequivel (FARIAS; BRAGA NETTO;
ROSENVALD, 2018).

A lei, no entanto, é por deveras llcida ao
indicar os casos que sdo excec¢ao, inclusos no
art. 3.° e seus incisos da Lei n.° 8.009/1990,
restando claro que o bem de familia podera ser
penhorado em situacfes especificas. O inciso
possibilita a penhorabilidade do bem, caso
existam dividas “em razdo dos créditos de
trabalhadores da propria residéncia e das
respectivas  contribuicbes previdenciarias”,
porém ela foi revogada pela Lei Complementar



150, que dispbe sobre contrato de trabalho
domeéstico, se tornando, neste caso, o bem de
familia impenhoravel (BRASIL, 1990, on-line).

O inciso Il da mesma lei torna o bem de
familia impenhoravel, quando “titular do crédito
decorrente do financiamento destinado a
construcao ou a aquisi¢cdo do imovel, no limite
dos créditos e acréscimos constituidos em
funcdo do respectivo contrato”. Ou seja, se as
dividas foram contraidas em razdo da
construcao ou melhoras do préprio bem, este se
torna entdo penhoravel.

O Inciso Il trata da penhorabilidade do
bem, quando o mesmo serve para a quitagédo de
penséo alimenticia, uma vez que a necessidade
de alimentar consiste na subsisténcia humana.

O Inciso IV permite a penhorabilidade do
bem de familia em razdo de execucao de débito
de imposto predial, territorial, taxas e
contribuicbes devidas com o imével.

Por fim, o Inciso V prevé a penhorabilidade
do bem de familia, quando o mesmo ¢é
hipotecado. Observa-se aqui, que a lei tenta
preservar a boa-fé nos negécios juridicos,
evitando que algum membro da familia faca
negocio, colocando o bem de familia como
garantia com o intuito de enganar o credor.

A discusséo, no entanto, gira também em
torno da questdo do bem de familia com alto
valor, que traria novos entendimentos e revisdes
contratuais, trazendo uma nova perspectiva
neste ambito.

Dentro destes moldes, existe uma opinido
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favoravel a esta possibilidade, levando em
consideracéo que:

Em se tratando, pois, de bem imével de elevado
valor, é possivel a sua penhora, [em casos
concretos e especificos, por ponderagcdo de
interesses] de modo & satisfacdo do crédito,
resguardando ao devedor um valor minimo, basico,
necessario a aquisicéo de um imével de valor médio
para um padrdo de vida digna (FARIAS, 2015, on-
line).

Neste cenario, contudo, existem
ressalvas, levando em consideracdo de que a
ideia poderia funcionar em alguns casos em que
a transferéncia de titularidade nédo funcionasse
em razdo da existéncia de outros bens, porém,
essa mudanca ndo poderia ser justificada em
casos mais pontuais (AVILA, 2006).

Assim, se reforca mais uma vez a
impenhorabilidade do bem de familia, visto que,
a jurisprudéncia avigora a ideia de que este bem
serve para a garantia do minimo vital, onde o
concreto tem importancia, sem relativizar o que
seria ou ndo bem de familia, atestando em maior
grau, assim, o0 que est4d previsto na Lei
8.009/1990 (AVILA, 2006).

Conclui-se neste capitulo, que é preciso
levar em consideracgéo o principio da boa-fé e do
minimo vital antes de se discutir sobre a questao
da penhora do bem. A alienagéo fiduciaria de
bem imével deve respeitar a lei, garantindo que
a dignidade humana prevaleca sobretudo, uma
vez que ela deve ser algo inseparavel do ser
humano. Evidencia-se o respeito a Constituicao,
gue em seu art. 5.°, concede, entre outros
direitos, o direito a propriedade, como um direito
inviolavel.

4 NORMAS DE ORDEM PUBLICA E DE INTERESSE SOCIAL

Ha normas que sdo editadas com a
finalidade de resguardar os interesses da
sociedade. Rousseau, com a ideia do chamado
“‘contrato social’, defendia que, para que
houvesse a paz, a justica e o equilibrio social,
seria necessario que os cidadaos, por meio de
uma convencao coletiva, renunciassem a seus
direitos individuais e consentissem com o poder
de uma autoridade na qual depositariam sua
confianga. Assim, o Estado, como resultado
desse acordo, teria o dever de proteger 0s

cidaddos, que faria prevalecer a soberania
politica da vontade coletiva (ROUSSEAU,
1997).

Deste modo, é possivel afirmar quais séo,
de fato, os deveres do Estado, mediante ao que
diz respeito a protecgéo:

O objetivo do Estado sempre foi a defesa da paz
social, almejando apaziguar os interesses da
sociedade civil. Este objetivo permanece intacto
como finalidade do Estado. [...] Assim, ja ndo é sem
tempo que o Estado deva proteger os interesses da
sociedade que a criou, ouvindo os reclamos sociais,
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protegendo os direitos e garantias, principalmente
constitucionais, assegurados no ordenamento
juridico brasileiro (RONCONI, 2004, p. 3).

Nesse sentido, as normas de ordem
publica sdo aquelas que visam a preservacao
dos interesses da sociedade, com a qualidade
de serem inafastaveis, independente da vontade

das partes, dotadas de imperatividade absoluta,

impositivas, de comando absoluto,
inderrogéaveis.
O termo “norma publica” ¢é amplo,

constituido por palavras abstratas, que
impossibilta a determinacdo do seu real
significado. Por consequéncia, o conceito das
normas de ordem puablica é motivo de
divergéncias. E preciso, portanto, compreender
que:

Por vezes, uma regra contera termo ou locugdo de
contelido indeterminado, aberto ou flexivel, como,
por exemplo, ordem publica, justa indenizacao,
relevante interesse coletivo, melhor interesse do
menor. Em hipteses como essas, a regra
desempenhara papel semelhante ao dos principios,
permitindo ao intérprete integrar com sua
subjetividade o comando normativo e formular a
decisao concreta que melhor ird reger a situagdo de
fato apreciada (BARROSO, 2001, p. 37).

Assim, muitos autores as equiparam as
normas cogentes, ou seja, aquela inderrogavel,
indisponivel, irrenunciavel, insanavel, que nao
admite preclusdo e que pode ser suscitada no
processo a qualquer tempo (ROCHA, 2020).

Sobre o tema, Braga Netto (2017, p. 42)
assevera que:

[...] estamos diante de normas cogentes, isto é,
normas que ndo toleram renlncia. Normas em
relacdo as quais sdo invalidos eventuais contratos
ou acordos que busquem afastar sua incidéncia.
[...] seus dispositivos tém caracteristica imperativa,
ou seja, ndo admitem ser afastados pela disposi¢éo
particular (NEVES, 2006 apud Netto, 2017, p. 42).
Tanto podem estar no direito publico como no direito
privado (BRAGA NETTO, 2017, p. 43).

Desta feita, existem normas que,
expressamente, apresentam em  seus
dispositivos a sua condicdo de ordem publica,
cujos preceitos normativos nao podem ser
desconsiderados pelos sujeitos a ela
submetidos.

O direito irrenunciavel é aquele direito em
que o titular de um direito fundamental ndo pode
dispor desse direito ou da sua titularidade, em
razdo da matéria ser de ordem publica. O direito

a dignidade da pessoa humana e o direito a
moradia sao direitos fundamentais, dotados de
irrenunciabilidade.

As normas de ordem publicas agem como
marco limitador a atividade individual, que reflete
a supremacia do interesse publico sobre o
privado (TARANTA, 2008).

Nesse sentido, Patriota ([2017], on-line)
citando Di Pietro, discorre da seguinte forma:

O principio da supremacia do interesse publico esta
presente tanto no momento de elaboracdo da lei
como no momento de execugdo em concreto pela
Administracdo Publica. Dessa forma, o principio
serve para inspirar o legislador, que deve considerar
a predomindncia do interesse publico sobre o
privado na hora de editar normas de carater geral e
abstrato.

No Direito Privado, prevalece o principio
da autonomia da vontade, que significa a
capacidade de autogovernar, tragcando normas
sem nenhuma imposicdo, o que difere da
heteronomia, que tem como significado se
sujeitar a uma lei suprema exterior, ou vontade
(CABRAL, 2004).

E possivel conceituar o principio da
autonomia da vontade como “o poder de
estipular livremente, como melhor Ihes convier,
mediante acordo de vontade, a disciplina de
seus interesses, suscitando efeitos tutelados
pela ordem juridica” (DINIZ, 2011, p. 40).

Ainda, quanto a conceituacdo da
autonomia da vontade, é possivel asseverar:

A ideia de autonomia da vontade — expressdo
juridica do liberalismo econémico e politico — ocupa
lugar central na dogmatica civilista, definindo-se
como o poder conferido ao individuo de produzir
efeitos juridicos sem intervencdo de agentes
externos, muito especialmente do Estado
(NEGREIROS, 2002, p. 361).

No que tange a conceituacao do principio
da autonomia privada, é possivel compreender
gue ela se orienta pela vontade particular, que
exerce influéncia sobre o publico, buscando
satisfazer sua propria vontade, de modo que
consigam encontrar dentro do ambito juridico
meios para que continuem realizando os seus
planos (RIBEIRO, 2019).

Percebe-se que o0s conceitos de
autonomia da vontade e autonomia privada sao
semelhantes, sintetizadas na liberdade de ter o
individuo a capacidade de tomar as suas



decisdes proprias, sem a influéncia de terceiros.

Por conseguinte, as normas de ordem
publica atuam na perspectiva de limitar e
invalidar atos de particulares, que, de forma
ilicita, baseiam suas ac¢lGes pautadas na
autonomia privada ou autonomia da vontade, ou
exploram as vulnerabilidades das partes em um
negocio juridico.

Do mesmo modo, o art. 2.035, paragrafo
Gnico do CC/02, determina que “nenhuma
convengdo prevalecera se contrariar preceitos
de ordem publica [...]” (BRASIL, 2002).

A jurisprudéncia do STJ orienta que a
impenhorabilidade de bem de familia € matéria
de ordem publica:

A jurisprudéncia desta Corte reconhece que a
protec¢do legal conferida ao bem de familia pela Lei
n. 8.009/90 ndo pode ser afastada por rendncia do
devedor ao privilégio, pois é principio de ordem
publica, prevalente sobre a vontade manifestada
(BRASIL, 2019b, p. 3).

O STJ também ja se manifestou do
sentido da norma de ordem publica ao bem de
familia alicercado no direito fundamental a
moradia:

O imovel que se enquadra como pequena
propriedade rural, indispenséavel a sobrevivéncia do
agricultor e de sua familia, € impenhoravel
consoante disposto no paragrafo 2° do artigo 4° da
Lei n. 8.009/1990, norma cogente e de ordem
publica que tem por escopo a prote¢do do bem de
familia, calcado no direito fundamental & moradia
(BRASIL, 2014, on-line).

Entretanto, a questdo ora pesquisada ndo
se debruca quanto a possibilidade ou ndo de
penhora do bem de familia, visto que se trata de
tema ja pacificado. O que se visa é o
entendimento do bem imoével, considerado bem
de familia, o qual é dado em garantia por
ocasido de um empréstimo.

Deve-se atentar que, indiscutivelmente, o
bem de familia € considerado como norma de
ordem publica, em atencdo com direito
fundamental a moradia. Porém, muitos
proprietarios, diante das mais diversas
situacdes, entregam em garantia o Unico imoével
para arealizacdo de empréstimos, mesmo tendo
o bem de familia a natureza de norma de ordem
publica, ou seja, norma cogente que ndo permite
rendncia.

Q-

Em que pese a davida quanto

REFS —v.13, n.21, jan./jun. 2022

possibilidade ou ndo da entrega do Gnico bem
como garantia, o STJ tem se posicionado em
casos analogos que, além do respeito a
autonomia privada ou autonomia da vontade,
também se deve observancia ao principio geral
da boa-fé.

Em deciséo recente, o STJ, por meio da
Ministra Nancy Andrighi, em sede de Embargos
de Declaracdo, EDcl, n.° 1.560.562 - SC,
afastou a impenhorabilidade de bem imoével
dado em garantia em alienacao fiduciaria, nos
seguintes termos:

4. A questdo da protecao indiscriminada do bem de
familia ganha novas luzes quando confrontada com
condutas que vao de encontro a prépria ética e a
boa-fé, que devem permear todas as relacdes
negociais.

5. N&o pode o devedor ofertar bem em garantia que
é sabidamente residéncia familiar para,
posteriormente, vir a informar que tal garantia ndo
encontra respaldo legal, pugnando pela sua
exclusao (vedagéo ao comportamento
contraditério).

6. Tem-se, assim, a ponderacdo da protecdo
irrestrita ao bem de familia, tendo em vista a
necessidade de se vedar, também, as atitudes que
atentem contra a boa-fé e a eticidade, insitas as
relagBes negociais.

7. Ademais, tem-se que a prépria Lei 8.009/90, com
0 escopo de proteger o bem destinado a residéncia
familiar, aduz que o imével assim categorizado n&o
respondera por qualquer tipo de divida civil,
comercial, fiscal, previdenciaria ou de outra
natureza, mas em nenhuma passagem dispde que
tal bem n&o possa ser alienado pelo seu
proprietério.

8. N&do se pode concluir que o bem de familia legal
seja inalienavel e, por conseguinte, que ndo possa
ser alienado fiduciariamente por seu proprietario, se
assim for de sua vontade, nos termos do art. 22 da
Lei 9.514/97 (BRASIL, 20194, p. 1).

No mesmo sentido, o Ministro Luis Felipe
Salomé&o, em sede de REsp n.° 1.559.348 - DF,
declarou:

4. A regra de impenhorabilidade aplica-se as
situacdes de uso regular do direito. O abuso do
direito de propriedade, a fraude e a ma-fé do
proprietario devem ser reprimidos, tornando ineficaz
a norma protetiva, que ndo pode tolerar e premiar a
atuacdo do agente em desconformidade com o
ordenamento juridico.

[--]

7. Sendo a alienante pessoa dotada de capacidade
civil, que livremente optou por dar seu Unico imovel,
residencial, em garantia a um contrato de mutuo
favorecedor de pessoa diversa, empresa juridica da
qual é Unica s6cia, ndo se admite a protecdo
irrestrita do bem de familia se esse amparo
significar o alijamento da garantia ap6s o
inadimplemento do débito, contrariando a ética e a
boa-fé, indispensaveis em todas as relagdes
negociais (BRASIL, 2019c, on-line).
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Tais posicionamentos, asseveram que a
autonomia da vontade do individuo € soberana
ao oferecer o préprio bem de familia como
garantia. No entanto, o individuo ndo pode se
beneficiar da prépria torpeza, ou seja, nenhuma
das partes podera solicitar nulidade a que haja
dado causa, sendo inviavel ofertar o bem em
garantia fiduciaria para, posteriormente, alegar
gue a garantia ndo possui respaldo legal, em
respeito a ética e a boa-fé.

CONSIDERAGOES FINAIS

E inegavel que o Direito ao longo da
histéria tem apresentado o bem de familia como
finalidade juridica, a qual ganhou conceito e
forma na jurisprudéncia brasileira, considerando
gue sua impenhorabilidade €é um direito
assegurado, sendo constatada esta afirmacéo
por meio do art. 1.° da Lei n.° 8.009/1990.

Assim, considera-se bem de familia o bem
imével que serve de moradia para a familia,
sendo ele urbano ou rural, abrigando a todos os
individuos que ali residem, de modo a garantir
sua subsisténcia.

Contudo, sendo o bem de familia um
patrimdnio, o qual consequentemente se vale
das normativas do direito privado, aplica-se,
portanto, o principio da autonomia da vontade,
ou seja, a liberdade de contratar ou de se abster,
de escolher a parte contratual, de estabelecer os
limites do contrato, exteriorizando, assim, a
vontade da forma que pretender.
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FSTUDODE
VIABILIDADE.
REFERENTE A0S
TIPOSDE ENERGIAS
RENOVAVEIS
POSSIVEISFPARA
UTILIZACAONO
TERMINAL PORTUARIO
DE NAVEGANTES

RESUMO

A cada dia que passa a sociedade se torna mais atenta e
exigente a questdes relacionadas a sustentabilidade. Grandes
companhias e corporagbes mundiais passam a ter um papel
fundamental, buscando adequacdo socioambiental e também
satisfazer sua clientela. Nesse sentido, o presente artigo tem por
objetivo principal realizar um estudo referente aos tipos de
energias renovaveis possiveis, para utilizagdo em um Terminal
Portuario, visando o retorno financeiro e sustentavel do projeto.
A atividade portuaria € um cenario extremamente competitivo
em Santa Catarina, condicionando que Terminais Portuarios
desenvolvam e adotem energias renovaveis em sua matriz
energética. Assim, para desenvolvimento desta pesquisa, como
contribuicdo para reflexdes do Terminal portuario estudado, o
estudo utilizou-se como metodologia uma abordagem
gualitativa, dispondo do método dedutivo, pesquisa documental
e pesquisa semiestruturadas. O procedimento técnico utilizado
foi de pesquisa-acédo. Foram levantados os principais tipos de
energia renovavel que mais se adequam a necessidade da
companhia e pesquisadas solucbes disponiveis no mercado
para atender a demanda da empresa. Como resultado, séo
apresentados os pontos fortes e fracos de cada projeto
analisado e deteccdo de que a opcdo mais vantajosa para a
construgdo de uma usina fotovoltaica € na cidade de Bom Jesus
da Lapa (BA), em virtude dessa localidade possuir maior indice
de irradiacdo solar e, ao mesmo tempo, apresentar o menor
custo de investimento em uma usina em solo remoto.

Palavras-chave: energia renovavel; sustentabilidade; terminal
portuario.



INTRODUCAO

E notavel que as grandes empresas e
corporacbes sofrem influéncia do mercado
global em todos os aspectos. Dentre essas
influéncias, pode-se destacar, positivamente,
comportamentos sustentaveis, por meio de
atitudes e consciéncia ambiental, impactando na
economia local. Tais agbes e comportamentos
trazem ainda grandes vantagens para a
empresa, dentre elas, representatividade.
Investimentos em fontes renovaveis de energia
sdo um exemplo de acao sustentavel que, além
de ser um investimento rentavel
financeiramente, foca nas necessidades atuais
sem comprometer as geracgoes futuras e ainda é
uma estratégia de marketing “gratuita”.

As energias renovaveis vém de encontro a
filosofia que muitas empresas estdo adotando.
O Brasil tem uma grande matriz energética, 0s
recursos naturais atraem novos projetos e a
viabilidade econ6mica costuma ser atrativa, pois
a producao de energia solar, edlica e mecéanica
preserva o0 meio ambiente e sao transformadas
em energia elétrica. Desta forma, podemos
explicar energia renovavel como a energia que
€ extraida de fontes naturais e que conseguem
se renovar, sendo assim, fontes inesgotaveis.

Localizada no municipio de Navegantes,
estado de Santa Catarina, a Empresa “X” —
objeto de andlise do estudo — iniciou suas
operacdes em outubro de 2007, como o primeiro
Terminal Portuario privado de contéineres do
pais, e € reconhecida internacionalmente pela
qualidade na prestacdo de servicos e pela alta
produtividade. O Terminal Portuério tem como
premissa 0 compromisso com a exceléncia e
promocdo do desenvolvimento sustentavel.
Atualmente, possui area total de 400 mil m2,
sendo cerca de 360 mil m2 de area alfandegada,
dividida em 3 bercos de atracacdo, em um cais
linear de 900 m, com capacidade estéatica de
armazenagem de 30 mil TEUs (unidade de
medida portuaria equivalente a um volume
ocupado por um contéiner de 20 pés). A
infraestrutura do Terminal ainda apresenta: 6
Portéineres (guindaste portuario — utilizado para
realizar as operacdes de embarque e
desembarque de contéineres no navio), 18
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Transtéineres (utilizado para a movimentacéao,
carregamento e  descarregamento de
contéineres de carretas com rapidez), 40
Terminal Tractors (caminh&o especial para a
movimentacdo de cargas), 5 empilhadeiras
Reach Stacker (utilizadas na movimentacéo de
contéineres cheios em curta distancia
principalmente  para as  vistorias), 4
empilhadeiras para vazios, 2 scanners (funciona
como uma espécie de raio-x, permitindo
visualizar o que tem dentro de um contéiner) e
2,1 mil tomadas reefers (mantém a temperatura
das cargas refrigeradas e/ou congeladas).

Para a empresa, minimizar o impacto das
operagdes sobre 0 meio ambiente € uma meta
continua. Segundo o} relatério de
sustentabilidade do Terminal (2019), o consumo
de energia direta, representado pela soma da
energia elétrica e dos combustiveis utilizados,
totalizou 39,9 GWh em 2019 — um acréscimo de
16% em relagdo a 2018. Contribui para o
reduzido consumo de combustiveis fésseis a
eletrificacdo dos 18 transtéineres do Terminal,
alimentados com energia elétrica e ndo, com
geradores a diesel.

Além da importancia econémica, grandes
empresas trazem consigo O COMpPromisso
ambiental, ganhando maior Vvisibilidade no
mercado e destaque, consequentemente, pelo
comprometimento sustentavel. Isto é, buscam
inovacdo em tecnologia para usar cada vez
menos 0S recursos ndo renovaveis, como por
exemplo, a geracdo de energia elétrica, a partir
de energia edlica, mecéanica e solar. Estes
motivos justificam a empresa a estudar a
viabilidade de implantacdo de uso de energias
renovaveis para substituir e/ou diminuir o
consumo de energia elétrica.

Diante deste contexto, o objetivo geral do
presente artigo é realizar um estudo referente
aos tipos de energias renovaveis possiveis para
utilizacdo em um Terminal Portuario, visando o
retorno financeiro e sustentavel do projeto.
Elencou-se como objetivos especificos: i)
analisar as necessidades do Terminal Portuario
para implantacdo de um projeto de energia
renovavel; ii) identificar as opg¢des de energias
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renovaveis disponiveis no mercado para o0
segmento portuario; e iii) evidenciar as op¢oes
de energias renovaveis disponiveis no mercado
gue mais se adequem ao Terminal Portuario.

O problema levantado para o0
desenvolvimento da pesquisa foi: qual a
importancia das empresas adotarem energias
limpas, como fonte de capacidade produtiva,
conseqguentemente, substituindo e/ou
diminuindo o uso das fontes ndo renovaveis no
dia a dia? O fato € que nesse contexto as
empresas se tornam mais competitivas, visto
gue o uso de uma tecnologia limpa, ndo
poluente, é mais atrativo, reduzindo custos e
possibilitando o retorno financeiro esperado.

Para realmente responder a pergunta
levantada e atingir os objetivos, utilizou-se uma
abordagem qualitativa, dispondo do método
dedutivo, pesquisa documental e pesquisa

1 FUNDAMENTACAO TEORICA

semiestruturadas. O procedimento técnico
utiizado foi de pesquisa-acdo. Foram
levantados o0s principais tipos de energia
renovavel que mais se adequam a necessidade
da companhia e pesquisadas solucdes
disponiveis no mercado para atender a
demanda da empresa. Autores como Pipe
(2015) e Zilles et al. (2012), dentre tantos outros,
contribuiram  significativamente  para o
desenvolvimento da temética.

Como resultado sdo apresentados o0s
pontos fortes e fracos de cada projeto analisado
e a opgdo mais vantajosa para a construcao de
uma usina fotovoltaica, que, neste caso, é o da
cidade de Bom Jesus da Lapa (BA), em virtude
deste local possuir maior irradiacdo solar e
apresentar o menor custo de investimento em
uma usina em solo remoto.

1.1 AUTOPRODUCAO DE ENERGIA E EFICIENCIA ENERGETICA

De acordo com o Project Management
Institute — PMI (2004, p. 5), “um projeto € um
esfor¢co temporario empreendido para criar um
produto, servigo ou resultado exclusivo”. Desta
forma, entende-se que todo e qualquer projeto
tem um inicio e um final definidos de forma
singular (cada projeto é Unico).

O termo projeto em instalagfes elétricas
significa escolher, mensurar e encontrar da
melhor forma os componentes e equipamentos
fundamentais para realizar a passagem da
energia, de forma segura (SAMED, 2017).

Para Negrisoli (2017), a energia elétrica
tornou-se primordial para o progresso de uma
sociedade. Assim, a energia na forma de
energia elétrica facilita o seu transporte, sua
transformacao e seu rapido aproveitamento.

Cervelin e Cavalin (2008), afirmam que a
instalacdo elétrica precisa ser realizada com o
inicio de um projeto elétrico. Este, por sua vez,
€ o espelho da instalacdo, é a reproducédo que
demonstra antecipadamente todos os detalhes
daguela instalacao.

O projeto de instalacbes elétricas deve
analisar alguns quesitos, como a quantificagéo,
a estrutura basica da instalacao, a escolha e o
dimensionamento dos componentes das
especificacfes, a estimativa e o cronograma da
obra, quando for solicitado (SAMED, 2017).

Cotrim (2009) descreve as etapas de um
projeto de instalagbes elétricas da seguinte
forma:

Andlise inicial: é a etapa preliminar, por
meio dela séo colhidos os dados basicos para
realizar o projeto. A segunda etapa é o
fornecimento de energia normal, que determina
as condicdes de como o local sera alimentado
com a energia elétrica.

Na terceira etapa, a quantificacdo da
instalagdo determina as poténcias instaladas e
as poténcias da instalagdo como um todo, e de
todos o0s setores e subsetores a serem
considerados.

A quarta etapa é o esquema basico da
instalacdo, € o esquema unifilar inicial.



A quinta etapa do projeto € a selecdo e
dimensionamento dos componentes: entradas;
subesta¢cbes de distribuicdo; linhas elétricas
relativas aos diversos circuitos de distribuicéo;
guadros de distribuicdo; aterramentos de
protecdo e/ou funcionais; sistema de protecdo
contra descargas atmosféricas; calculos de
curto-circuito; revisao final.

J4 na sexta etapa, as especificacdes e
contagem dos componentes especificam,
contam e descrevem todos 0s componentes da
instalacgéo.

A Comerc Energia (2020), explica que
autoproducéo de energia pode ocorrer a partir
de qualquer fonte de energia (com vantagens
adicionais para renovaveis, como edlica ou
solar) e de duas formas diferentes, ilustradas na
Figura 1:

1. Autoprodugdo contigua (in situ ou
dentro da cerca): ocorre quando a geracao
e 0 consumo se ddo ao mesmo local fisico
— 77% de representatividade. “Aqui, parte
da energia ndo passa pelo medidor e ndo
h&4 uso do sistema de distribuicdo ou
Sistema Interligado Nacional (SIN) para
transportar a eletricidade” (COMERC
ENERGIA, 2020, on-line);

2. Autoproducdo remota (ou fora da
cerca): ocorre quando “o autoconsumo
remoto é caracterizado quando a usina
esta em local diferente do ponto de
consumo. Nesse caso, 0 autoprodutor
utiiza as redes do SIN” (COMERC

ENERGIA, 2020, on-line).

Figura 01 — Formas de autoproducéo de energia
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Fonte: Comerc Energia (2020, on-line).
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O consumidor que muda para o regime de
autoproducdo, com fontes renovaveis, tem
reducdo na incidéncia de alguns encargos
setoriais. Os encargos setoriais incluem: “[...]
Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), e
a Conta Proinfa (Programa de Incentivo as
Fontes Alternativas de Energia) nas parcelas,
em R$/MWh, das Tarifas de Uso dos Sistemas
de Distribuigéo (TUSD) e das Tarifas de Uso dos
Sistemas de Transmissao (TUST)”
(MEGAWHAT, ¢2022, on-line). Ainda, Encargo
de Energia de Reserva (EER), Encargo de
Servicos do Sistema — Seguranca Energética
(ESS-SE).

Além disso, ndo carecem de processos
artificiais que acabam prejudicando o meio
ambiente. Outro fator importante € que as fontes
renovaveis (autoproducdo) sédo consideradas
energia inesgotavel, uma vez que ela se renova
constantemente. Diante disso, € possivel
afirmar que a autoprodugd@o contribui para a
obtencao da eficiéncia energética.

1.2 EFICIENCIA ENERGETICA

Segundo a Associacdo Brasileira das
Empresas de Servicos de Conservacdo de
Energia— ABESCO (2020), eficiéncia energética
€ a capacidade de aprimorar o uso das fontes de
energia. Essa utilizagdo de forma racional se
constitui da relagcdo entre a quantidade de
energia empregada versus a disponibilizada
para sua utilizacao.

De acordo com a Confederacédo Nacional
da Industria (2009, p. 3), as companhias que
“l...] investem em projetos de eficiéncia
energética podem economizar recursos, ganhar
competitividade e amenizar a pressédo sobre o
aumento da oferta de energia”.

Segundo Braga et al. (2005), existe outro
desafio técnico além da questdo da gestédo e do
controle do consumo: a eficiéncia da utilizagéo
das fontes de energia. O critério que qualifica o
grau de eficiéncia é a razdo de energia liquida
(REL), determinada por:

Energia obtida

REL = = =
Energia gasta na producio
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Para o autor, quanto maior for o resultado
da REL, maior é a eficiéncia na utilizacdo da
fonte aplicada. No entanto, se o valor for menor
gue um, significa que ha uma perda de energia
liquida ao longo da vida til do sistema.

Menkes (2004) descreve que o0 setor
energético se tornou muito visado, uma vez que
0s projetos de grande porte causaram efeitos
negativos a populacdo e ao meio ambiente, pelo
desperdicio e pela ineficiéncia de sua producéo
e de uso, intrinseca ao setor.

A submissdo de fontes de energia
externas € uma realidade e cabe aos governos
e empresas mudarem este paradigma,
acreditando na eficiéncia, seguranca e
fiabilidade do abastecimento (GUERREIRO,
2009).

A eficiéencia energética tem como
propésito corroborar com a importancia e a
viabilidade econbémica de melhoria do servico
com o menor gasto de energia, incentivando o
desenvolvimento de novas tecnologias e,
consequentemente, gerando novos habitos
conscientes de uso da energia elétrica.

1.3 ENERGIA SOLAR

E fato que o sol é a principal fonte natural
de energia. Garcez e Garcez (2010, p. 6),
afirmam que cerca de 30% da radiacdo solar &
refletida de volta para o espaco, 50% é
absorvida (atmosfera, superficie terrestre e
oceanos) e convertida em calor e 0os 20% sé&o
absorvidos por elementos da atmosfera,
principalmente as moléculas de agua.

Pipe (2015) relata que a quantidade de
energia solar (por minuto) que chega a Terra é
maior do que a energia de combustiveis fosseis.
Além disso, a energia é limpa e renovavel.

Para Koloszuk, Sauaia e Meyer (2019, on-
line),

a tecnologia solar fotovoltaica evoluiu de forma
significativa na Ultima década: avancos importantes
no processo de manufatura, novos recordes de
eficiéncia dos mddulos fotovoltaicos e o
barateamento dos equipamentos tornaram a
eletricidade do sol cada vez mais acessivel a todas
as camadas da populacao.

A converséo da energia oriunda do sol em
eletricidade, por meio de células fotovoltaicas é
denominado efeito fotovoltaico. Este efeito
acontece em certos materiais semicondutores
gue tém a habilidade de absorver a energia
contida nos fétons (particula de luz radiante)
presentes na radiacdo luminosa, transformando-
a em eletricidade. A incorporagéo da energia por
meio desses materiais quebra as ligacbes
guimicas entre as moléculas atuantes em suas
estruturas. Sendo assim, as cargas elétricas séo
liberadas e podem ser aproveitadas para a
execucao do trabalho. O efeito fotovoltaico € um
atributo fisico intrinseco ao material que constitui
os dispositivos de conversdo fotovoltaica
(ZILLES et al., 2012).

A célula fotovoltaica € um dispositivo
elétrico que transforma a energia do sol em
energia elétrica através do efeito fotovoltaico. O
processo ocorre no que chamamos de célula,
esta baseia-se na unido de duas camadas
semicondutoras, sendo uma delas, carregada
positivamente e a outra, negativamente, assim,
cria-se um campo elétrico entre elas.

Zilles et al. (2012, p. 16) descrevem que
“os semicondutores utilizados nos dispositivos
de conversdo fotovoltaica sdo compostos de
elementos capazes de absorver a energia da
radiacdo solar e transferir parte dessa energia
para elétrons, produzindo [assim], pares de
portadores de carga (elétrons e lacunas)”.

O semicondutor mais utilizado é o silicio, e
na maioria dos sistemas fotovoltaicos instalados
em residéncias, industrias ou até mesmo nas
usinas fotovoltaicas, utilizam painéis solares
com células de silicio cristalizado,
principalmente o policristalino. O policristalino
consiste em cristais de silicio unidos em blocos,
a partir da criacdo de mudltiplos cristais. J4 o
monocristalino  possui uma cor uniforme,
apontando a alta pureza do silicio, apresentando
os cantos normalmente arredondados e
desenvolvendo maior eficiéncia.

Os materiais utilizados para fabricar dispositivos
com essa finalidade s@o escolhidos levando em
conta a equivaléncia de suas caracteristicas de
absorcdo com o espectro solar, além do custo de
fabricagdo e os impactos ambientais causados na
deposicdo  do material. Os elementos
semicondutores mais utilizados na industria de
dispositivos de conversdo fotovoltaica séo: silicio



(Si) monocristalino, policristalino e amorfo; arseneto
de gdlio (GaAs); disseleneto de cobre e indio
(CulnSey); disseleneto de cobre, gélio e indio
(CulnGaSey); e telureto de cadmio (CdTe) (ZILLES
etal, 2012, p. 16).

Barros, Sauaia e Koloszuk (2019, on-line)
explicam que “o mito de que a energia solar
fotovoltaica era cara j& caiu por terra.
Atualmente, a fonte ja apresenta um dos precos
mais competitivos para a geracao
de energia limpa e renovavel no mercado
elétrico brasileiro, [...]".

Outro fator de extrema relevancia para
implantacdo da usina fotovoltaica é contribuicdo
para a ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel), visto que um projeto desse porte
engloba diversos objetivos, desde a energia
limpa e acessivel (objetivo 7), passando pelo
consumo e producao responsaveis (objetivo 12),
indo de encontro a industria, inovacdao e
infraestrutura (objetivo 9), além de gerar
empregos para a cidade local. Segundo o Banco
Nacional de Desenvolvimento EconOémico e
Social — BNDES (2021), as empresas que se
comprometerem a melhorar seus indicadores de
sustentabilidade terdo reducéo na taxa de juros
nos financiamentos (destinacao livre).

1.3.1 Vantagens

Sédo inlmeras as vantagens guanto aos
beneficios da instalagéo e utilizagdo da energia
solar, desde os ganhos financeiros e retorno de
investimento, quanto a manutengcdo e a
resisténcia do sistema produzindo uma geracédo

silenciosa.

O rapido retorno do investimento fica entre
3 a 5 anos, e dependendo da regido, os
descontos e isen¢gbes em impostos, como 0s
tributos ICMS da energia solar, além do
PIS/ICOFINS ja sédo oferecidos em niveis
estaduais e federal para todos que geram sua
propria energia solar. A imunidade contra a
inflacdo energética protege os consumidores
sobre 0os aumentos da energia elétrica.

A manutencédo é outro fator importante a
se destacar, pois a longa vida util da tecnologia
€ de aproximadamente 25 anos para os modulos
e de 15 ou mais para os inversores, além disso,
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h& pouca manutencdo, sendo a limpeza dos
modulos a mais necessaria, porém apenas em
lugares muito secos e com acumulo de poeira.

A manutencdo elétrica também € necesséria,
mas apenas uma ou duas vezes por ano.

Outra vantagem a se destacar € a geragao
da tecnologia totalmente silenciosa, com
resisténcia a intempéries, afinal, a fabricacdo
das placas solares é realizada com as mais altas
medidas de seguranca, evitando danos ou
riscos para o sistema e o imovel (BLUE SOL...,
2019).

1.3.2 Desvantagens

“‘Quanto as desvantagens, a maior
objecéo é com relacdo a compra da tecnologia,
gue se encontra inacessivel para algumas
camadas da populagdo que ndo tem
conhecimento sobre linhas de financiamento de
energia solar a baixo custo” (BLUE SOL..., 2019,
on-line).

1.3.3 Os maiores elementos que compdem
uma usina fotovoltaica

Segundo Goetzberger e Hoffmann (2005),
0s elementos mais importantes em uma usina
fotovoltaica séo:

¢ Painel Fotovoltaico - componente mais
confidvel do sistema fotovoltaico.
Atualmente, a maioria dos fabricantes da
uma garantia de vinte a vinte e cinco anos
para os painéis. ApOs esse periodo, 0s
fornecedores garantem uma poténcia de
80% da poténcia nominal.

e Inversor Solar - sdo usados para
converter a corrente elétrica continua
gerada nos painéis e armazenada nas
baterias em alternada dentro de um
sistema fotovoltaico, sendo assim, eles
tém o papel de adaptadores de energia.

e Materiais de instalacdo - os cabos,
conectores e outros materiais fazem a
direcdo da corrente elétrica entre o0s
painéis e os inversores. E muito
importante saber selecionar o tipo e
tamanho do cabo, pois depende do
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método de instalacdo e da temperatura
ambiente maxima esperada. O material
usado para o isolamento desses cabos e
fios deve ser classificado como auto
extinguivel e, se forem colocados ao ar
livre, também devem ser resistentes a
radiacdo ultravioleta e as intempéries.
Entre o gerador fotovoltaico e o inversor,
um disjuntor deve ser instalado de forma
gue a saida possa ser desativada se 0
trabalho de manutencdo no inversor tiver
gue ser feito.

O uso da string box - componente de
protecdo da parte que utiliza corrente continua
do sistema fotovoltaico - tem a finalidade de
conectar 0s cabos vindos dos modulos
fotovoltaicos ao inversor, enquanto fornece
protecdo contra sobre tenséo e sobrecorrente e
permite o seccionamento do  circuito
(VINTURINI, 2019).

2.4 ENERGIA EOLICA

Para Rodrigues (2011), a energia edlica é
decorrente da radiacéo solar, tendo em vista que
0s ventos sao formados pelo aquecimento néo
uniforme da superficie terrestre.

Pipe (2015, p. 10) relata que “de toda a
energia do Sol que atinge a Terra, apenas 2%
transformam-se em vento. Mas isso ainda é uma
quantidade enorme de energia”. O Centro de
referéncia... (2008, p. 5) menciona que “os
ventos que sopram em escala global e aqueles
gue se manifestam em pequena escala sao
influenciados por diferentes aspectos entre os
guais destacam-se a altura, a rugosidade, os
obstaculos e o relevo”.

A energia edlica atualmente € vista como
uma das mais promissoras fontes de energia
renovaveis, uma vez que é reconhecida por uma
tecnologia madura respaldada principalmente
na Europa e nos EUA (CASTRO, 2009).

‘O mercado de energia edlica € o que
ostenta o maior potencial de crescimento dentre
as chamadas fontes alternativas de energia, a
uma taxa média anual de 40% no mundo”
(URSAIA; GUERRA; YOUSSEF, 2011, p. 19).
No Brasil, especialmente na regido do Nordeste,
0 “[...] maior regime de ventos ocorre quando ha

baixa precipitacdo de chuva”. Além do mais, é
nessa regiao que se encontra 0 maior potencial
eolico brasileira  (URSAIA; GUERRA,;
YOUSSEF, 2011, p. 19).

A energia edlica pode ajudar a fornecer
uma saida para os problemas de energias no
mundo. Todavia, ele alerta que ndo é confiavel,
uma vez que em determinados dias pode nao
haver ventos (PIPE, 2015).

Um sistema edlico é formado por varios
componentes que devem trabalhar em
equilibrio, de forma a assegurar um maior
rendimento final (RODRIGUES, 2011). Pipe
(2015) explica o funcionamento de uma turbina
da seguinte forma: as pas da turbina capturam a
energia do vento e comegam a se movimentar
(elas estdo presas ao centro). O centro gira um
eixo de rotagdo lenta. Esse eixo esté ligado a
uma caixa de cambio que faz com que outro
eixo, o de saida, gire com muito mais
velocidade. O eixo de saida, por sua vez, esta
conectado ao gerador que transforma a energia
da rotacdo em eletricidade, a partir de
eletroimads. A eletricidade percorre os cabos
elétricos até um transformador, que esta ligado
a rede de energia, conforme figura 02:

Figura 02 — Funcionamento de uma turbina

Pas

Gerador
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| { Transformador
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!
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Fonte: Pipe (2015, p. 13).

De acordo com Pinho et al. (2008, p. 114),

a versatilidade e a modularidade estdo entre as
principais vantagens de sistemas edlicos.
Versatilidade, por serem utilizados em inumeras
aplicacdes, de sistemas isolados para atendimento
de carga especifica (iluminagdo, bombeamento de
agua), a sistemas interligados a rede com o objetivo
de compor sistemas de geracdo distribuida.
Modularidade, pelo fato de o sistema de geracéo
poder ser rapidamente acrescido para se adequar a
situacBes como aumento de carga, possibilidade de
aumento de receita, no caso de sistemas
interligados, entre outros. Essas modificacdes
podem prever a entrada em operacdo de outros



aerogeradores, ou ainda a insercdo de outras
fontes, formando um sistema hibrido de geragao de
energia.

2.5 ENERGIA MECANICA

Nos dias atuais, muitos estudiosos tém
interesse em possiveis solu¢cdes de energia
elétrica alternativa. Muitos se concentram na
utilizacdo de energia renovavel, para preservar
outras fontes de energias esgotaveis (RANGEL,
2014).

De acordo com Silva (2018), o caminhar,
ou mesmo a movimentagdo de um carro e/ou
caminhdo sobre o asfalto, € uma colisdo
mecénica sobre o solo decorrente da pressdo
relativa ao peso e velocidade relativa a

aplicacao desta presséo sobre a superficie.

Mota (2019) descreve que, quando se
procuram alternativas sustentaveis de geracao
de energia, que ndo dependam do sistema
natural, o pavimento passa a ser considerado.
Ele é notado como ponto de encontro de
pessoas e veiculos, uma é&rea ideal para a
geracdo de energia renovavel, tendo como
variavel dependente apenas 0 movimento
habitual acima da estrutura, possibilitando a
conversao da energia mecanica dissipada em
energia elétrica, por meio da piezoeletricidade.

Para os autores Perlingeiro, Pimenta e
Silva (2016, p. 14), a “[...] piezoeletricidade é a
capacidade de alguns materiais gerarem tenséo
elétrica quando sofrem um esfor¢co mecanico. O
termo “piezo” é derivado da palavra grega que
significa pressao”.

‘Para gerar energia, o equipamento
precisa de pressdo intermitente, essa energia é
gerada pelo veiculo ao passar sobre uma placa
ceramica embutida no asfalto. Essa forca
[aplicada] provoca uma deformacdo mecanica
[...]", sendo assim, os veiculos impulsionam o
material para produzir energia elétrica (SOUZA,;
BERLIM, 2013, p. 5).

De acordo com Padilha (2000, p. 284), “os
materiais piezoelétricos sdo materiais dielétricos
nos quais a polarizacdo pode ser induzida pela
aplicacao de forgas (tensdes) externas”. Para o
autor, “quando uma forga é aplicada em um
material piezoelétrico, um campo elétrico é
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gerado”, alterando o sinal da forca a direcédo do
campo, que serd alterada (PADILHA, 2000, p.
285).

Rangel (2014) escreve que um dos tipos
de materiais mais utilizados para converter as
vibrac6es mecéanicas em uma forma utilizavel de
energia elétrica é a ceramica de titanato
zirconato de chumbo (PZT). Mas, o PZT é fragil,
expondo restricdes as deformacbes. Como
alternativa para as aplicagbes onde o
componente piezoelétrico esteja exposto a
grandes deformacoes, cientistas tém
desenvolvido elementos piezoelétricos
poliméricos, proporcionando grande poder de
flexdo. Segundo Padilha (2000, p. 285),

0s materiais piezoelétricos séo utilizados como
transdutores, que sdo componentes que convertem
energia elétrica em deformag@o mecénica e vice-
versa. [...] Os principais materiais piezoelétricos
sdo: quartzo, titanato de bério, titanato de chumbo e
zirconato de chumbo (PbZrOs3).

Dentre os diversos tipos de materiais
(piezoelétricos), “[...] o PZT é um dos mais
eficientes e pode converter até 80% da energia
mecénica em [energia] elétrica” (ARMENDANI
et al., 2016, p. 4).

1.5.1 Vantagens

Bezerra Janior (2015, p. 48) descreve
algumas vantagens trazidas pelo PZT “[...] para
funcdo de sensoriamento elétrico como: boa
sensibilidade, peso reduzido, baixo custo de
producéo e instalacéo, exatiddo, menores riscos
de operacado para equipamentos e operadores,
linearidade na utilizacdo de medidas de altas e
baixas correntes”.

1.5.2 Desvantagens

De acordo com Armendani (2016, p. 5), as
principais desvantagens sao:

e envelhecimento natural
condicdes de uso.

e instabilidade das propriedades em funcdo de
variagdes de temperatura.

e limites de excitacdes elétricos e mecanicas, sendo
a temperatura e suas variacdes as principais

protagonistas destas limitagées.

e acelerado pelas
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Ainda se apresentam como elementos
frageis, além de n&o possuirem um sistema de
armazenamento da energia gerada.

2 METODOLOGIA

Este artigo consiste em uma pesquisa
realizada com base no método dedutivo, tendo
como caracteristica a abordagem qualitativa.

A pesquisa documental foi o primeiro
passo para a investigacao (internet, documentos
e entrevista informal com o engenheiro
eletricista responsavel). A partir de dados sobre
0 consumo de energia elétrica do Terminal e
pesquisa semiestruturada com o0 engenheiro

eletricista  responsavel, buscou-se novas
interpretagdbes ou mesmo interpretagoes
complementares que ainda nao foram

observadas de forma analitica, que representam
uma rica fonte de dados e favorecem a
observacdo do processo de maturagdo. Logo
em seguida, foi realizada a pesquisa
bibliogréfica, tendo em vista que sdo utilizados
estudos cientificos que analisam o objeto de
estudo.

O procedimento técnico utilizado foi de
pesquisa-acdo, uma vez que o0 estudo é
baseado em dados concretos, que procuram
resolver um problema. Nessa investigacdo, o
pesquisador ndo € apenas um observador, ele
também desempenha uma fun¢do importante,
participando ativamente e cooperando com 0S
outros (MASCARENHAS, 2012).

A coleta de dados foi realizada no primeiro
semestre de 2021, por meio de pesquisas
semiestruturadas e pesquisas de empresas
fornecedoras de equipamentos para geracao de
energia.

O retorno financeiro foi analisado por meio
do método payback, que € o calculo que
determina o tempo que levara para o
investimento inicial “se pagar’” (GITMAN;
ZUTTER, 2017).

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

PARA
USINA

3.1 FATORES _
INSTALACAO DE
FOTOVOLTAICA

RELEVANTES
UMA

A energia solar no Brasil estd em
crescente  ascensdo. Esse  crescimento
acentuado é reflexo de fatores determinantes
para a instalacdo do investimento.

Dentre esses fatores estd a economia nos
gastos, o retorno do investimento em prazo
satisfatério. A pouca manutencéo e a protecao
contra a inflagdo energética séo outros fatores
relevantes.

A durabilidade do sistema fotovoltaico é de
aproximadamente 25 anos, sendo assim, a
longo prazo, o investimento apresenta um
ganho significativo, pois se a durabilidade for de
25 anos (aproximadamente) e o retorno em 10
anos, tem-se, entdo, 15 anos de ganhos em
geracgdo de energia a custo zero.

A responsabilidade ambiental é um fator
fundamental na instalacéo desse
empreendimento, afinal, é uma energia
totalmente limpa e inesgotavel, reduzindo a
necessidade de utilizacdo de usinas
hidrelétricas e termelétricas, que sao invasivas
ao meio ambiente.

O autoconsumo remoto e a distribuicdo
compartilhada sdo fatores primordiais quando
se trata de investir em uma usina fotovoltaica.
Esse dinamismo que permite gerar energia em
um local e consumir em outro (com excecao do
estado de Roraima que ndo esta integrado no
Sistema Interligado Nacional - SIN) é
determinante neste caso.

Para a atual demanda de energia elétrica,
torna-se viavel a construcdo de uma usina
fotovoltaica.



3.2 LOCALIDADES PARA IMPLEMENTAGAO
DE UMA USINA FOTOVOLTAICA

Em busca de melhores aproveitamentos
energeéticos, foram selecionadas trés
localidades, levando em consideracdo a
infraestrutura, os indices de irradiacdo e o valor
do investimento.

A primeira hipotese de implantacdo da
usina fotovoltaica € no Noroeste de Santa
Catarina, mais precisamente na cidade de
Passos Maia. A estimativa calculada foi de
42.260 GWh por ano.

A'inclinacéo ideal dos painéis fotovoltaicos
projetados para chegar nesse montante
consumido, seria de 26°, e a sua capacidade
instalada de 27.000 kWp quilowatt pico — “[...]
significa 0 maximo de energia produzida em
condi¢cbes ideais, sendo medido por meio da
poténcia de um painel fotovoltaico quando
subordinado as disposi¢cdes padronizadas”)
(PORTAL SOLAR, c2014-2021, on-line)). A
irradiacdo normal direta é de 1.742 kWh/m2 por
ano. Os Gréficos 1 e 2 apontam os perfis dos
horarios médios x producdo total de energia
fotovoltaica (MWh) e os perfis dos horarios
médios x irradiacdo normal direta:

Grafico 01 — Perfis horarios médios x Producéo total de
energia fotovoltaica (MWh) — Passos Maia (SC)
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Fonte: Global Solar Atlas apud Enerdata... (2021).

Os momentos de maior producdo sao
indicados no grafico, proporcionalmente nas
cores mais quentes. O grafico mostra que os
meses de maior producdo de energia
fotovoltaica sdo estagcbes mais quentes
(primaveral/verdo), e os horarios mais produtivos
ficam entre 10h e 14h. J4 os picos de maior

REFS —v.13, n.21, jan./jun. 2022

producéo ficam entre 11h e 13h (a cidade de
Passos Maia possui um clima com temperaturas
amenas, com temperatura média de 16 graus).

Grafico 02 — Perfis horarios médios x Irradiagdo normal
direta (Wh/m?) — Passos Maia (SC)
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Fonte: Global Solar Atlas apud Enerdata... (2021).

O gréfico acima mostra que os meses de
maiores irradiacdes, ocorrendo de forma normal
direta, € compreendida no periodo de novembro
e agosto. Novembro, por ser primavera, tem o
dia mais longo comparado ao més de agosto
(inverno); no grafico pode-se observar que o
mesmo inicia a producdo a partir das 5h,
finalizando as 19h. Entretanto, € no més de
agosto que os maiores picos de concentragcdo
de energia solar sdo produzidos, com médias da
ordem de 600 Wh/mz.

O valor orcado para a construcdo desse
empreendimento seria de aproximadamente R$
95.410.065,12 (considerando apenas o valor da
usina).

A segunda hipétese de instalacdo seria a
instalacdo da usina solar na localidade de Bom
Jesus da Lapa, no estado da Bahia, onde esta
instalada a quinta maior usina fotovoltaica do
Brasil. A estimativa calculada foi de 42.132 GWh
por ano.

O angulo ideal para a instalagdo dos
painéis é de 17° e a sua capacidade instalada é
de 23800 kWp. A irradiacdo normal direta é de
2.268 kWh/mz por ano.

Com um dos maiores indices de irradiacao
solar do Brasil, e pela infraestrutura que a cidade
oferece, Bom Jesus da Lapa seria o local ideal
para a instalacdo deste projeto, uma vez que
necessitaria de menos equipamentos para
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instalacdo (devido ao elevado indice de
irradiacdo), menor terreno e 0 menor custo da
instalacdo da ordem de aproximadamente R$
86.109.265,24 (considerando apenas o valor da
usina). A seguir, os Graficos 3 e 4 trazem o0s
perfis dos horarios médios x producéo total de
energia fotovoltaica (MWh) e os perfis dos
horarios médios x irradiagdo normal direta:

Grafico 03 — Perfis horarios médios x Producéo total de
energia fotovoltaica (MWh) — Bom Jesus da Lapa (BA)
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Fonte: Global Solar Atlas apud Enerdata... (2021).

O gréfico mostra que os melhores horarios
para a producdo de energia fotovoltaica ficam
entre 10h e 14h. Além disso, os meses com
maior aproveitamento de producdo de energia
sdo agosto e setembro. No entanto, vale
ressaltar que 0s meses mais produtivos sdo na
estacdo do inverno.

O verdao, que por sua vez, é a época mais
guente do ano, nao é tdo produtivo comparado
as estacbes com temperaturas mais amenas
(outono e inverno).

Gréfico 04 — Perfis horarios médios x Irradiagdo normal
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Fonte: Global Solar Atlas apud Enerdata... (2021).

A radiacdo solar que passa diretamente
por meio da atmosfera até a superficie terrestre
€ chamada de irradiagdo normal direta. O
Grafico 4 mostra que os meses de maiores
irradiac6es de forma normal direta € no periodo
de agosto e julho. Isso significa que a
guantidade de radiacdo solar recebida no
inverno é superior as demais estagdes, pois a
energia é produzida pela radiacé@o solar direta e
néo pela temperatura.

A terceira hipétese considerada foi na
cidade local da empresa, Navegantes/SC. O
orcamento foi de uma usina em solo remoto, no
montante de R$ 101,4 milhées, com o custo da
energia de R$ 155,90 MWh (custo de energia
pago pela empresa no mercado livre em outubro
de 2020).

Navegantes ndo possui um alto indice de
irradiagdo, sendo assim, o terreno para a
implantacdo teria que ser maior que as outras
localidades sugeridas, uma vez que serdo
necessarios mais equipamentos para produzir a
capacidade desejada.

Outro ponto levantado foi produzir energia
solar in loco, utlizando os telhados das
estruturas atuais: armazém, anfiteatro e oficina,
gue representam aproximadamente 6.000 mz.
Essa geracao de energia teria a capacidade em
torno de 118 MWh/més, com um valor de
investimento de R$ 3.993.158,82. Importante
ressaltar que a estrutura atual (com excecao o
anfiteatro) néo suportaria o peso do
equipamento instalado, desta forma, seriam
necessarias execucgodes de reforgos na estrutura
para receber os componentes de instalacdo. O
anfiteatro foi analisado de forma individual,
devido a sua estrutura suportar os painéis, e o
mesmo teria capacidade produtiva de 13.750
kWh/més, gerando uma economia mensal de R$
3.850,00. O valor do investimento, neste caso, é
de aproximadamente R$ 566.672,00, e o retorno
do investimento feito, seria de 11 anos.

3.3 CUSTOS DE IMPLEMENTACAO DA
ENERGIA SOLAR

Considerando um custo médio mensal
(2021/1) de 1,68 milhGes em energia elétrica
(CELESC e Comerc/Engie), a figura abaixo
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mostra o financiamento de 100% do valor do investimento para a cidade de Passos Maia.

Figura 03 — Passos Maia (SC) — Financiando 100% da usina em solo

NUMERQ DE PARCELAS 24 36 48 60 72 84 36 108 120
VALOR TOTAL DO INVESTIMENTO 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06
VALOR DA ENTRADA (RS) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
VALOR DO FINANCIAMENTO (RS) 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06 | 92.812.983,06
TAXA DE JUROS AQ MES (custo efetivo) 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60%

PAGAMENTOS MENSAIS (RS) R$4.163.896,91 RS2.874.290,21 R$2.231.144,65 RS1.846.578,79 R$1.591.297,68 R$1.409.888,30 R$1.274.643,29 R$1.170.169,02
Fonte: Enerdata... (2021).

R$1.087.228,68

Na figura 3 é possivel observar que o investimento levaria um pouco mais de 10 anos para se

pagar, tendo em vista, que os custos fixos de distribuicdo da CELESC seriam mantidos.

Analisando o financiamento ao longo dos 10 anos, a empresa desembolsaria um valor mensal
de aproximadamente R$ 165.000,00, mas economizaria ao longo da vida util do projeto, algo em

torno de 146 milhdes, conforme apresentado na Figura 4:

Figura 04 — Simulacdo da economia do investimento (120 meses) considerando a média das faturas das empresas

primeiro semestre de 2021 — Passos Maia
Vida iitil do equipamento - 300 meses

CELESC e Comerc/Engie no

Valor gasto . Economia (Por
Descricio  Meses  (média/més) Custo fixo Val?r do Econ:)m]a Periodo de
. —CELESC financiamento mes
Comerc/Engie Tempo)

. . RS RS R$ -R$ -R$
Financiamento | 1201 g0 631 33 | 755.480,69 | 1.087.228.68 | 164.597,35 | 19.751.682,20"

Pos 180 RS RS i RS R$
financiamento 022.631,33 755.480,69 922,631,331 | 166.073.639,10™

R$ RS RS RS

922.631,33 755.480,69 ) 922.631,33"  146.321.956,90"!

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

*1 Considerar os valores sem o custo de manutencdo e sem os reajustes nos valores da energia (dentre outras correcées).

No entanto, caso a empresa opte por um financiamento menor e com valores mensais um

pouco mais elevados, € possivel ter uma economia ainda maior, conforme Figura 5.

Figura 05 — Simulacdo da economia do investimento (108 meses) considerando a média das faturas das empresas

CELESC e Comerc/Engie no primeiro semestre de 2021 — Passos Maia
Vida util do equipamento - 300 meses

Valor gasto Economia (Por

Descricio  Meses  (média/més) LT 70 = Valf)r iy Econ?mla Periodo de
‘ CELESC financiamento mes
Comerc/Engie Tempo)
Fi . 0| 108 RS R$ R$ -R$ -R$
tanciamento 922.63133 | 755.480,69 | 1.170.169,02 | 247.537.69"" | 26.734.070,70"!
Pos 192 R$ R$ RS RS
financiamento 922.631,33*1 | 755.480,69 ) 922.631,33"1 | 177.145.215,04"!

RS R$ RS RS

300

922.631,33 755.480,69 922.631,33""  150.411.144,34"!

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.
*1 Considerar os valores sem o custo de manutencéo e sem os reajustes nos valores da energia (dentre outras correcGes).

Nesta simulacgédo, é possivel verificar que a empresa pagaria aproximadamente o valor mensal

de R$ 248 mil, entretanto, a longo prazo, economizaria em torno de R$ 150 milhdes.
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34 Na Figura 6 temos uma estimativa de financiamento ao longo dos 10 anos. Pode-se observar
gue o retorno do investimento demandaria um periodo de tempo maior, de aproximadamente 11,4
anos (137 meses).

Figura 06 — Bom Jesus da Lapa (BA) — Financiando 100% da usina em solo

NUMERQ DE PARCELAS 24 36 a3 60 r) 84 9% 108 120
VALOR TOTAL DO INVESTIMENTO 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24
VALOR DA ENTRADA (RS) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
VALOR DO FINANCIAMENTO (RS) 86.109.265,24 | 86.109.26524 | 86.109.26524 | 86.109.26524 | 86.109.265,24 | 86.109.26524 | 86.109.26524 | 86.109.265,24 | 86.109.265,24
TAXA DE JUROS AQ MES (custo efetivo) 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60%

PAGAMENTOS MENSAIS (RS) R$3.863.14599 R$2.666.685,30 R$2.069.993,01 R$1.713.203,66 R$1.476.361,06 R$1.308.054,55 R$1.182.578,06 R$1.085.649,78 R$1.008.700,07

Fonte: Enerdata... (2021).

Para o investimento com um prazo de pagamento de 10 anos, a empresa teria um “custo”
mensal de R$ 86 mil e uma producdo de energia com custo de producdo zero, durante 15 anos.
Assim, a economia gerada seria de aproximadamente R$ 155,7 milhdes (ao longo dos 25 anos).
No entanto, analisando o investimento para 9 anos, o Terminal desembolsaria, por més, o0 montante
de R$ 163 mil e uma producéo de energia a custo de produgédo zero, durante 16 anos, isto geraria
uma economia de R$ 159,5 milhdes, conforme Figura 7:
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Figura 07 — Simulagdo da economia do investimento considerando a média das faturas das empresas CELESC e
Comerc/Engie no primeiro semestre de 2021 — Bom Jesus da Lapa

Vida wtil do equipamento - 300 meses

Valor gasto : . q Economia (Por
Descrigio Meses (média/més) C(‘“;;EEﬁS\ E - ﬂm‘lf::;:n‘llgn to Ecomnzsmm Periodo de

Comerc/Engie Tempo)
R$ R$ RS -R$ -R$
922.631,33 755.480,69 1.008.700,07 86.068,74"! 10.328.249,00"
Pos RS R$ R$ RS
financiamento 922.631,33 755.480,69 3 922.631,33"! | 166.073.639,10°!
RS RS R$ R$

o &l 922.631,33 755.480,69 . 922.631,33"'  155.745.390,10"!

Valor gasto _ N q Economia (Por
Descrigao Meses (média/més) Cé‘;:tzgg g fin:[:cl?;n:l:n to Ect;:llgsma Periodo de

Comerc/Engie

Financiamento

Financiamento | 108 R$ R$ R$ -R$ RS
922.631,33 755.480.69 1.085.649,78 | 163.018,45"! 17.605.992,78"!
Pos R$ R$ R$ RS

192 1 93063133 | 755.480.69 - 922.631,33"!

RS RS RS

financiamento 177.145.215,04"!

922.631,33 755.480,69 922.631,33"!  159.539.222,26"!

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.
*1 Considerar os valores sem o custo de manutengéo e sem os reajustes nos valores da energia (dentre outras corregdes).

Na Figura 8 os dados sdo sobre o projeto em solo remoto, pois a empresa néo teria terreno
vazio in loco para abrigar uma usina deste porte e nem estrutura para instalar uma usina em telhado
(tendo em vista que 0s equipamentos requerem uma maior area de estrutura de telhado para
atender a demanda, além dos custos de reforco estrutural). O retorno do investimento seria, neste
caso, de aproximadamente 11,16 anos.

Figura 08 — Navegantes (SC) — Financiando 100% — Considerando apenas o consumo/custo com a Comerc

Caélculos

PROJETO EM TELHADO PROJETO EM SOLO LOCAL PROJETO EM SOLO REMOTO

INVESTIMENTO TOTAL R$ 109,4 milhdes R$ 96 milhGes R$ 101,4 milhbes

R$ 867,0 mil R$ 875,8 mil R$ 757,3 mil

PAYBACK 10,51 anos 9,13 anos 11,16 anos

Fonte: Comerc Energia (2020).
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Este estudo foi realizado considerando a demanda contratada, proporcional & poténcia
instalada, e o custo da energia negociada no mercado livre de energia em outubro de 2020.

Atualmente, o Terminal Portuario se concentra em duas fontes de distribuicdo da
comercializacao de energia elétrica: a primeira, da forma mais comum, que é por meio da empresa
CELESC, e a segunda, que até o presente momento € a mais vantajosa, ocorre por meio da compra
de energia elétrica no mercado livre de energia (Comerc/Engie). A segunda opcado para a Empresa
“X” & mais vantajosa, pois a elevada demanda permite adquirir energia elétrica com um valor mais

competitivo e atrativo no mercado.

A empresa apresenta uma demanda média atual de 3,5 GWh més de energia elétrica,
consumo este que se faz analisar possiveis fontes de energias renovaveis para reduzir o valor gasto
mensalmente com energia, e consequentemente, contribuir de forma sustentavel com a sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de auxiliar a empresa, foram
pesquisadas opgOes de energia renovavel que
mais se adequariam a demanda do Terminal
Portuario, visando o retorno financeiro e
sustentavel do projeto. Para tanto, foram
analisadas as necessidades da empresa e,
consequentemente, identificada e evidenciada
gual energia renovavel poderia ser utilizada para
suprir o consumo do Terminal.

Por meio de pesquisas, foi possivel
identificar que a energia que mais se
enquadraria nos quesitos custo x beneficio € a
energia solar. Através do site Global Solar Atlas
foram realizadas pesquisas para encontrar a
melhor localizacdo de um possivel projeto de
instalagdo de uma usina fotovoltaica, analisando
e comparando quais regides teriam maior
aproveitamento energético, menor custo de
implantacdo e melhor infraestrutura para
suportar a energia produzida. Diante das
possiveis localidades de implantagdo, foram
realizados orcamentos para analisar a
viabilidade do projeto.

Foram orcadas algumas possibilidades
para suprir a demanda e/ou diminuir o consumo
atualmente do Terminal. Das possibilidades
pesquisadas, foram analisadas as cidades de
Passos Maia no Noroeste de Santa Catarina,
com a estimativa calculada de 42.260 GWh por
ano e, com o valor orcado de aproximadamente
R$ 95.410.065,12 (considerar apenas o valor da
usina). A segunda possibilidade foi a localidade
de Bom Jesus da Lapa, no estado da Bahia, cuja
estimativa calculada foi de 42.132 GWh por ano,
com o custo da instalacdo mais atrativa de

aproximadamente R$ 86.109.265,24
(considerar apenas o valor da usina). A terceira
hipétese considerada foi na cidade local da
empresa, Navegantes/SC. O orcamento foi de
uma usina em solo remoto, no montante de R$
101,4 milhdes, entretanto esse estudo foi
realizado em outubro de 2020, quando o custo
da energia era menor que o atual. Além disso,
foi analisada a opcdo de realizar apenas o
projeto em telhado, no entanto nao seria
rentavel, uma vez que 0 mesmo nao teria
estrutura para suportar o projeto (haveria gastos
com reforcos estruturais com excecdo do
anfiteatro) e também produziria uma mindscula
parte da energia necesséria para o consumo do
Terminal, sendo assim, ndo seria rentavel.

Outro fator importante e decisivo para a
implantacdo de um projeto desse porte é a
sustentabilidade. A empresa possui diversas
certificacdes internacionais e também é parceira

da ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel). Assim, um projeto dessa
magnitude a colocaria numa condi¢do

consolidada de destaque, tendo em vista a
repercussao que isso proporcionaria, uma vez
gue no Brasil ndo ha um Terminal Portuério que
produz 100% de sua energia e, 0 mais
importante, deixaria de langcar na atmosfera
aproximadamente, 2.674,1 tCO,, ao longo do
ano ou 66.852,5 tCO,, ao longo da “vida util” do
projeto.

Diante do exposto, conclui-se que a
melhor opg¢do de investimento em energia
renovavel para suprir a necessidade, e de forma
sustentavel para a companhia, seria a
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construcdo de uma usina fotovoltaica na
localidade de Bom Jesus da Lapa (BA).
Entretanto, sugere-se que novos estudos
(contabil, tributacdo, andlise do terreno, entre
outros) devem ser realizados para assegurar a
tomada de decisao.

Como sugestdo e contribuicdo para a
empresa, indica-se a companhia, a realizacéo
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APRIMORAMENTO DOS
PROCESSOS
LOGISTICOSNO
ARMAZEMDE FECAS
DAFEMPRESANEWELL
BRANDS COMFANY

RESUMO

O aprimoramento de processos de um armazém deve ser
constante, pois evita gargalos, gera ganhos de eficiéncia, de
tempo no atendimento e evita trabalhos repetitivos. Neste
contexto, tem-se como questdo problema: como aprimorar os
processos logisticos no armazém de pecas da empresa Newell
Brands Company com vistas a melhores resultados
operacionais? Para responder a essa pergunta, elencou-se
como objetivo geral: avaliar possibilidades de aprimoramento
dos processos logisticos no armazém de pecas da empresa
Newell Brands. Para obtencdo dos dados, foram utilizados
métodos quanti-qualitativos, pesquisa com carater exploratorio,
e instrumentos, como entrevistas semiestruturadas, observacao
do autor e pergunta aberta. Os principais resultados obtidos
foram a identificagdo dos gargalos e sugestdes de melhorias
atraveés da ferramenta 5SW2H.

Palavras-chave: processos logisticos; gargalos; armazenagem;
recebimento; expedicao.
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INTRODUCAO

A Logistica nunca esteve relacionada
apenas a transporte; o que muitos desconhecem
€ que a logistica € uma atividade antiga, utilizada
antes de Cristo e nas grandes guerras, com
movimentacdo adequada de materiais para
poder abastecer seus soldados.

E através da logistica que uma matéria-
prima chega a determinado local para o processo
de industrializacdo, gerando um produto para
gue este esteja no local certo, com a quantidade
certa, com a data certa para o cliente final. E por
meio de um processo logistico robusto que o
comércio global expandiu a negociagdo entre
paises para a redugdo de custos, aumento de
lucros, elevando o nivel de servico.

Um dos pilares do processo logistico é a
armazenagem, que de forma geral € a etapa
ondeo bem é guardado em algum lugar, de
forma que possa ser acessado.

Outo pilar da logistica € o estoque. A
deciséo de estocar materiais depende muito da
complexidade de cada item, tamanho, custos e
facilidade de aquisicdo. O conhecimento dos
responsaveis pelo estoque pode garantir e
melhorar o nivel de servico, fator determinante
para garantir a satisfacéo do cliente.

A movimentagdo de materiais esta
presente em todo tipo de empresa, pois consiste
na reposicdo de matéria-prima no processo de
criacdo de um produto, movimentacdo de
documentos e ressuprimento de produtos
acabados. Esta atividade é imprescindivel para
gue os processos estejam alinhados e os bens
sejam produzidos e entregues conforme
exigéncias dos clientes.

Em Navegantes-SC, municipio com uma
populagdo de aproximadamente 83.626
habitantes, situa-se um dos maiores portos
movimentadores de contéineres do Brasil — a
Portonave, e um aeroporto, responsavel por
transportar pessoas e matérias que Vvém
crescendo ano a ano na cadeia logistica. Artigo
divulgado no site do Portonave no dia 15 de dez.
2020, postado pelo marketing Portonave,
informou que “O Porto de Navegantes registrou
o melhor més em movimentacdo de contéineres
em seus 13 anos de operagdo, com 93.897

TEUs — Twenty Equivalent Unit (unidade
equivalente a um contéiner de 20 pés) em
novembro. O total movimentado no acumulado
naquele ano foi de 798.504, o que representa
um crescimento de 16,7% se comparado ao
igual periodo de 2019. A cidade desenvolveu
varias competéncias logisticas, como armazéns,
melhorias e duplicacbes nas estradas, apoio
logisticos de empresas terceirizadas para
prestar servico de carga e descarga de
mercadorias, entre outros.

Uma das companhias que se beneficiam
dessa grande capacidade de movimentacao de
materiais é a empresa Newell Brands Company,
atuante no setor de eletrodomésticos e
eletroportateis, que recebe produtos acabados,
prontos para serem revendidos e pecas para
atendimento dos postos autorizados para
conserto dos produtos e precisa organizar suas
atividades logisticas. A empresa desenvolve
atividades logisticas em suas instalacdes, como
por exemplo: recepgdo de materiais, estoque e
expedicdo e transporte.

Tem-se ciéncia de que a logistica é muito
importante para o crescimento de uma nagéo e
damaximizacdo dos lucros de uma empresa,
para otimizar processos e gerar lucros e otimizar
tempo de entrega. Na empresa Newell Brands,
h& um setor de pegas e acessoOrios que vem
crescendo ano a ano, assim como algumas
dificuldades em sua operagéo. Neste contexto,
tem-se como questdo-problema do presente
artigo: como aprimoraros processos logisticos
no armazém de pecas da empresa Newell
Brands Company com vistas a melhores
resultados operacionais?

Considerando o exposto, o artigo tem
como objetivo geral avaliar possibilidades de
aprimoramento dos processos logisticos no
armazém de pecas da empresa Newell Brands
Company com vistas a melhores resultados
operacionais. Os objetivos especificos tém como
prioridade: (a) mapear o processo de recepgao,
guarda e expedicdo de materiais; (b) identificar
0s gargalos existentes na operacdo; (c)
estabelecer o indice de relevancia dos gargalos



identificados; (d) ilustrar o atual layout do
armazenamento fisico de pecas.

Foram utilizados métodos  quanti-
qualitativos, pesquisa com carater exploratério e
instrumentos, como entrevistas
semiestruturadas, observacdo do autor e
pergunta aberta. Os autores que mais
contribuiram para o estudo foram: Caxito (2014),
Corréa (2010) e Nogueira (2012).

A relevancia desse estudo encontra-se no
aprimoramento do processo de atendimento de
pecas e acessorios dos clientes da empresa

1 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nessa presente sec¢do esta contemplado o
embasamento tedrico sobre 0s seguintes temas:

1.1 SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

Supply Chain Management (SCM) significa
Gerenciamento da cadeia de suprimentos. O
sistema de SCM tem como fungdo o
gerenciamento de toda atividade relacionada ao
produto, do inicio ao fim de um processo,
tratando da ligacao do inicio do processo até o
usuario final, conforme aponta Bertaglia (2009,
p. 5):

a cadeia de abastecimento corresponde ao conjunto

de processos requeridos para obter materiais,

agregar-lhes valor de acordo com a concepc¢ao dos
clientes e consumidores e disponibilizar os produtos

para o lugar (onde) e paraa data (quando) que os
clientes e consumidores os desejarem.

O processo de SCM é a ligacdo entre
cliente, fornecedor e produtor e possibilita a
transformacdo da matéria-prima em produto
acabado, rumo ao cliente final. Segundo Pires
(2016 apud FILHO; SILVA, 2021, p. 3.253),
envolve “todos os esforgos envolvidos na
producéo e liberagdo de um produto final, desde
o primeiro fornecedor do fornecedor até o ultimo
cliente do cliente”.

Em suma, SCM é a integracdo dos
processos de negdcios responsavel pela ligacao
dos fornecedores mais primarios até os clientes
finais e envolve todos aqueles que participam
direta e indiretamente do processo de fabricacéo
e entrega do produto acabado ao cliente.
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Newell Brands Company, visando otimizacao da
operacao e consequente maximizacao de lucros
e satisfacao dos clientes e funcionarios.

J& para o académico, a relevancia esta na
oportunidade de aliar e aplicar o conhecimento
tedérico da academia ao empirico, encontrado
em suas funcgdes cotidianas de trabalho. Para a
Instituicdo de Ensino — Faculdade Sinergia, a
contribuicdo estdA em um estudo na éarea
Logisticaque apresenta grande margem para
novos estudos e descobertas.

1.2 LOGISTICA

A logistica est4d presente em todas as
fases do sistema produtivo de uma empresa e
nas vidas das pessoas. Por muitas vezes,
associa-se a “logistica” com o profissional do
estoque ou com a entrega de um produto em um
determinado local, mas o conceito de logistica é
muito antigo e amplo, presente nas guerras, na
movimentagdo de materiais, tropas e
armamentos, como cita Nogueira (2012, p. 4):

0 conceito de logistica ndo é algo novo que surgiu
recentemente, sendo que desde antes de Cristo ja
era utilizada nas grandes guerras que fizeram parte
da histdria. A “Logistica” sempre foi um termo muito
utilizado pelos militares, pois nas operagbes de
guerra ha necessidade de que cada equipe esteja
preparada para executar suas atividades no
momento certo. Ao avancar suas tropas, o oficial
precisa ter uma equipe que providencie o
deslocamento na hora certa de municéo, viveres,
equipamentos e socorro médico para o campo de
batalha.

A funcdo da logistica dentro das
organizacdes, sejam elas publicas ou privadas,
€ entregar o produto/servico no local certo, na
hora certa e com as quantidades certas, visando
sempre a reducdo de custos e a maximizagcao
de lucros.

Podemos comparar a logistica ao lubrificante nas
engrenagens de uma maquina, de cuja importancia
acabamos nos esquecendo, pois a maquina esta la
desenvolvendo o seu trabalho, porém s6 a notamos
guando nos esquecemos de alimenta-la com mais
lubrificante, fazendo-a parar totalmente. A logistica,
assim como o lubrificante, também interrompe
qualquer fase ou etapa de seus processos se nao a
alimentarmos e o mercado percebe isso a medida
que a demanda e o consumo de bens e servigos
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aumentam proporcionalmente ao nUmero de
habitantes em nosso planeta (CAXITO, 2014, p. 2-
3).

Assim, é de extrema importancia que sua
aplicagdo nas empresas ocorra de forma
adequada e moderna, afinal, como alude Ballou
(2006, p. 33), “a logistica trata da criagcao de
valor - valor para os clientes e fornecedores da
empresa, e valor para todos aqueles que tém
nela interesses diretos”.

Em suma, a Logistica € um mecanismo
empresarial que visa reduzir custo, minimizar
tempo de entrega, maximizar os lucros das
organizacbes e participar da satisfacdo do
cliente. Enfim, a logistica est4d presente no
passado, no presente e no futuro.

1.2.1 Estoque

Estoque é qualquer quantidade de bens
fisicos que esteja parado por um determinado
momento, que ndo esteja sendo processado,
embalado ou expedido e sdo encontrados em
varios setores da economia, seja em pequenas
farmécias, em grandes supermercados, isto &,
em grandes e pequenas empresas.

Ballou (2006, p. 272) corrobora dizendo
que:

0s estoques proporcionam um nivel de
disponibilidade de produtos ou servicos que,
guando perto dos clientes, acabam satisfazendo as
altas expectativas destes em matéria de
disponibilidade. E dessa disponibilidade muitas
vezes acaba resultando ndo apenas a manutengéo
como também o aumento do nivel das vendas.

O estoque para uma organizacao é muito
importante, garante a satisfacdo do cliente,
afinal, dispor de estoque pois garante a
agilidade no atendimento e reducdo de custo,
mas exige controle, ndo permite excessos para
evitar custos de manutencao.

Nesse contexto, itens com baixo giro
devem ser estudados para ressuprimento
adequado, assim como € necessario o
acompanhamento de todos os itens, num geral,
para garantir o menor indice de inconsisténcias

possivel entre registros fisico e sistema.

1.2.1.1 Tipos de estoque

O estoque, para qualquer tipo de empresa,
deve ser planejado para satisfazer o cliente, seja
para ganhar tempo, garantir a disponibilidade,
agregar valor ou pelo tempo de producdo do
produto ou matéria-prima. O Quadro 1 traz uma
classificacdo dos estoques mais utilizados
segundo alguns autores:

Quadro 1 - Tipos de estoque e sua descricdo

TIPO DE DESCRICAO
ESTOQUE

AUTOR(ES)

Requer algum tipo de
processamento para se
transformar em  produto
acabado. Como exemplo:
aco, madeira, aluminio, entre
outros.

Esse estoque é utilizado para
regular diferentes taxas de
producéo entre 0s
equipamentos, seja  por
diferentes especificacbes de
velocidade de producéo.

E o estoque dos produtos do
processo em questdo. Numa
rede de suprimento, esse
conceito é menos claro,
porgue o produto acabado de
um processo sera, muitas
vezes, 0 componente do
processo subsequente.

Esse transporte pode ocorrer
dentro de um armazém
Estoque (transportando a mercadoria
em em diferentes localizagdes,
transito num mesmo armazém), ou
entre diversos locais de
armazenagem e distribuicdo.
E uma quantidade extra
deixada armazenada para
Estoque suprir  anormalidade  no
de abastecimento, como erros
seguranca| de previsdo de consumo e
atrasos na entrega de
mercadoria.

Fonte: elaborado pelo autor com base em Caxito (2014),
Corréa (2010) e Nogueira (2012).

Nogueira
(2012

Matéria-
prima

Material
semiaca-
bado

Caxito
(2014)

Corréa
(2010)

Produtos
acabados

Caxito
(2014)

Caxito
(2014)

Todos o0s estoques devem levar em
consideracdo a minimizacdo dos custos, a
satisfacdo do cliente e o agregamento de valor
para o processo logistico, como um todo.

1.2.1.2 Custos de estoque

Os custos de estoque consistem na jun¢ao
de todos os custos de aquisicdo do estoque:
armazenagem, depreciacdo, transporte, custo
de capital e todo capital envolvido para



aquisicdo e manutencdo dele, sejam eles de
matéria-prima até o estoque acabado.

Os custos envolvidos no gerenciamento dos
estoques podem ser simplificados em dois grandes
grupos: os custos de aquisicdo e os custos de
manutencdo. Os custos de aquisicdo, também
chamados de custos de pedido (ou custos de pedir),
incluem todas as despesas que a empresa teve
para colocar o produto dentro de seu
estabelecimento. Essas despesas podem incluir
custo do processamento e transmissdo do pedido
ao fornecedor (seja pelos diversos modelos
eletrénicos disponiveis ou por métodos manuais), o
custo do transporte da mercadoria até o ponto
solicitado e o custo de inspecdo para verificar a
quantidade da mercadoria (CAXITO, 2014, p, 159).

Os custos de estoque exercem grande
influéncia no processo logistico, na rentabilidade
da organizacdo e redugdo dos custos da
empresa.

O controle de estoque exerce influéncia de grande
importancia nos custos de rentabilidade da
empresa. Os estoques absorvem capital que
poderia ser investido de outras maneiras, desviam
fundos de outros usos potenciais e tém o mesmo
custo de capital que qualquer outro projeto de
investimento da empresa (NOGUEIRA, 2012, p.
99).

As organizagdes que possuem um
estoque bem controlado e o gerenciam bem,
levando em consideracdo demanda, custo,
estoque de seguranga, possuem uma vantagem
competitiva, pois garantem a disponibilidade do
produto, agilidade na entrega e, muitas vezes, a
satisfacdo dos clientes.

1.2.1.3 Fo6rmulas de custo de estoque

Para calcular o custo do estoque € preciso
levar em consideracéo o custo da manutencéo e
custo do pedido/aquisicao.

A formula para o0 custo de
pedido/aquisicéo é (CP) = (SxD)/Q, onde:

CP = custo de pedir,;

S = custo médio por pedido;

D = média anual da demanda (em
unidades);

Q = quantidade por pedido.

O custo de pedido/aquisi¢cao inclui todas
as despesas que a empresa teve para colocar o
estoque dentro da organizacéo. E o estoque de
manutencdo é sempre um percentual sobre o
valor financeiro do estoque.

REFS —v.13, n.21, jan./jun. 2022

1.3 TIPOS DE PRODUGAO

O processo de producdo deve ser muito
bem pensado para que ndo haja custos
desnecessérios e excesso de estoque. Em
funcao disso, existem dois tipos de producao:
producéo puxada e producdo empurrada.

1.3.1 Producéo Puxada

O sistema de produgdo puxada comeca a
produzir estoque através de uma demanda, e
necessariamente, precisa de uma ordem de
pedido de algum cliente, de fato, para iniciar o
processo de fabricagdo do produto.

Simchi-Levi, Kaminsky e Simchi-Levi
(2010, p. 237) afirmam que numa “[...] cadeia de
suprimentos puxada, a producéo e a distribuicdo
sdo motivadas pela demanda e por isso sao
coordenadas pela real demanda do cliente, ndo
pela demanda prevista”. Isto é, a organizacdo
nao mantém estoque do produto acabado.

1.3.2 Produgé&o empurrada

O sistema de producdo empurrado néo
precisa de uma ordem efetiva do cliente, é o que
aludem Simchi-Levi, Kaminsky e Simchi-Levi
(2010, p. 236): “em uma cadeia de suprimentos
empurrada, as decisbes de producdo e
distribuicdo sdo tomadas com base em
previsbes de longo prazo. Via de regra o
fabricante baseia as previsdes de demanda nos
pedidos recebidos dos depdsitos dos varejistas”.

Na producdo empurrada, entdo, ndo €
necessaria a solicitagdo de um pedido
previamente estabelecido pelo cliente para
iniciar a producéo, pois esse sistema se baseia
em previsbes de vendas, levando em
consideracdo  histérico de vendas de
determinados produtos, bem como estimulos,
propagandas, etc.

1.4 ARMAZENAGEM

Para muitos, armazenar esta relacionado
a guardar algum tipo de material. Dentro das
organizagdes, porém, 0 armazenamento
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apresenta um verdadeiro
movimentos ligados a logistica.

complexo de

O principal motivo da armazenagem existir
€ 0 abastecimento de um sistema relacionado a
algum processo de fabricacdo de produto ou ao
abastecimento de produtos acabados,
administrando o espaco e o tempo de um local
para que o produto figue intacto e seja expedido
de uma forma mais econémica.

O fim principal do armazém de fornecimento de
produtos acabados € aconstituicdo de um sistema
de alimentacdo com relacdo ao mercado que
permita ao departamento de vendas proporcionar
um servigo oportuno, continuo e eficiente ao
consumidor (CAXITO, 2014, p, 144).

Para manter uma matéria-prima com a
qualidade e disponibilidade para quem a
necessita, faz-se necessario movimentar,
guardar e armazenar de forma que o0 espaco
seja adequado e que o tempo nao deteriore a
mercadoria.

A armazenagem esta entre o0s tépicos mais
importantes da cadeia logistica. Um sistema de
armazenagem, quando bem aplicado na empresa,
pode solucionar e evitar diversos problemas que
influenciam diretamente o processo produtivo e de
distribuicdo dos produtos, otimizando espagos e
diminuindo sensivelmente o custo do produto para o
consumo final e consequentemente aumentando a
competitividade no mercado (NOGUEIRA, 2012, p.
51).

Isto €, o armazém ¢é o0 meio mais
eficiente para reunir diversas linhas de
fornecedores e redistribuir os produtos aos
clientes, consequentemente, agregar valor a
empresa, pois o0s clientes receberdo a
mercadoria de forma mais rapida. Ainda, as
organizacdes conseguirdo oferecer um custo
mais competitivo nos seus produtos. O
recebimento das cargas dos fornecedores
garante melhores condicdes as organizacoes,

2 METODOLOGIA

Este artigo apresenta uma abordagem
mista, que abrange os métodos qualitativos e
guantitativos a fim de obter informagbes mais
aprofundadas e resultados alinhados com o
tema desta pesquisa. Para Marconi e Lakatos
(2011), no método  quantitativo, 0s
pesquisadores necessitam de abordagem ampla
do processo e de informacBes numeéricas,

possibilitando conferir, controlar e expedir em
um unico local.

1.4.1 Layout de armazém

O layout de um armazém é de suma
importancia para o fluxo do produto, desde a
entrada no armazém, enquanto armazenado,
até a sua expedicao, portanto deve ser muito
bem planejado. O fluxo deve contemplar ordem
de estocagem e capacidade de depdsito,
propiciar velocidade, otimizagdo e giro das
empilhadeiras, prateleiras e funcionarios
(NOGUEIRA, 2012).

Nogueira (2012, p. 55) ainda corrobora
apontando que o layout € muito “[...] importante
na selecdo, adequacao, construcao,
modificagcdo ou ampliacdo do armazém, assim
como na localizagdo dos componentes,
estacbes de trabalho, movimentacdo de
materiais, maquinas e operarios”, conforme
Figura 1.
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Fonte: elaborado pelo autor com base em Nogueira (2012).

O layout deve se adequar de forma que os
produtos, peg¢as ou matéria-prima estejam em
local de facil acesso, ndo comprometendo o
fluxo de maquinas e operadores, em resumo.

enguanto na abordagem qualitativa priorizam-se
amostras de andlises de fenbmenos com
instrumentos ndo estatisticos. Dessa maneira,
serd necessério levantar dados e detalhes
operacionais do processo logistico de
recebimento, armazenamento e expedicdo de
pecas,visando atingir 0os objetivos propostos.



Quanto aos objetivos, a pesquisa é

considerada exploratéria, pois busca
desenvolver, esclarecer e modificar ideias
considerando os problemas especificos

envolvidos. Segundo Gil (2014), a pesquisa
exploratéria tem como objetivo proporcionar uma
visdo geral sobre otema, sendo usualmente a
primeira fase para uma investigacao mais ampla.
De maneira aplicada, o estudo busca encontrar
alternativas para aprimorar 0S processos
logisticos no armazém de pecas da empresa
Newell Brands Company, direcionando-o para a
descoberta, caracteristica intrinseca da
pesquisa exploratoria.

Conforme Quadro 2, para 0s quatro
objetivos especificos propostos, foram utilizados
0os instrumentos de coleta descritos,
inicialmente, analisando o atual cenario, com
vistas a identificacdo dos gargalos e por fim, a
proposicao de alternativas de melhoria.

Quadro 2 - Instrumentos de coleta e analise de dados

INSTRUMENTO "
OBJETIVO DE COLETADE ANI'DAL‘IIDSOESDE
DADOS
Observacéo do
a) Mapear o .
autor, entrevistas
processo de :
)’ semiestruturadas
recepcao,
com os Fluxograma
guarda e o
. profissionais
expedicao de ;
LS. envolvidos em
materiais.
cada etapa.
Resultados do
mapeamento (a). Gréficos
b) Identificar os Ap|IC§Qa9 _de
argalos questionérios
gal (aberto).
existentes na
operacao.

Estudo de indice
de importancia
dos gargalos.
Entrevistas com

Excel/férmulas

c) Estabelecer

P experts da
Indice de empresa para
relevancia dos ~mp - P Excel
argalos mdnca_g_ao de
gargal probabilidade e
identificados. .
severidade.
d) llustrar o atual
layout do| Fotos, registros
; Texto
armazenamento do ambiente.

fisico de pecas.
Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

O Quadro 3 apresenta a relacdo de
colaboradores ligados diretamente na operagéao
de pecas, operadores log. I, IlI, Ill, lideres,
assistentes que participaram da pesquisa em
cada uma de suas etapas.

Quadro 3 - Participantes das etapas de coleta de dados
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o 0
o E O | <
= i Z |
i = a W o
UJ :) —
: e | 2 ¢
o 0 i S5 | <
z <
= a
Operadores 1 0
log. | — Rec.
Operadores 2 0
log. Il — Exp.
. Operadores 5 0
a) Mapear o Ent_re\;lsttas log. Il
rocesso  de| Semiestrutura i
Eecepgéo das com os | Assistente 1 0
guarda o| profissionais |109- Rec.
expedicdo de envolvidos em | Assistente 1 1
materiais. cada etapa. |log. Exp.
Operadores 3 1
log. Ill - Pos-
venda
Lider 1 1
logistica
Assistente 1 1
log. Rec.
b) Identificar ;
ol, gargalos Questionario Assistente 1 1
existentes na| aberto. log. Exp.
operacao. Operador 3 1
log. Ill - Pos-
venda
Gerente de 1 0
c) Estabelecer| Estudo de estoqu?
indice de| indicede |Supervisor 1 1
relevancia dos | importancia |d€ estoque
gargalos dos gargalos. | Supervisor 1 1
identificados. de
expedi¢do

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Com essa estratégia pretende-se mapear
0 processo de pecas, identificar possiveis
gargalos e estabelecer indice de relevancia dos
gargalos identificados que consistem nos trés
primeiros  objetivos  especificos e que
demandam forte intervengdo com 0sS
colaboradores envolvidos na operacéo e gestédo
do armazém. O quarto e dUltimo objetivo
especifico — (d) ilustrar o atual layout do
armazenamento  fisico de pecas, foi
desenvolvido com o trabalho de pesquisa do
académico.

3 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Nessa secdo serdo apresentados o0s
resultados da pesquisa, com base nos objetivos
estabelecidos.
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3.1 MAPEAR O PROCESSO DE RECEPGAO,
GUARDA E EXPEDICAO DE MATERIAIS

Para o mapeamento do processo, foi
utilizada entrevista semiestruturada com 3
colaboradores, sendo um assistente de
recebimento, um operador logistico 3, do setor
de armazenagem - Pdés-venda, e o Ultimo,
porém ndo menos importante, um operador de
logistica 3 da expedicgéo.

A empresa Newell Brands, localizada no
estado de Santa Catarina, no municipio de
Balneério Picarras, em suas operagoes, recebe,
armazena e expede milhares de pecas todos os
meses, para todo o Brasil, com o objetivo de
garantir o reparo de produtos das marcas Oster
e Cadence.

O fluxo do processo de recebimento e
armazenagem de pegas pode ser compreendido
através da Figura 2. Estas informages foram
extraidas através das entrevistas realizadas com
as pessoas envolvidas em cada processo,
conforme descrito no inicio desta secéo.
Percebe-se que o fluxo da demanda inicia com
0 setor de recebimento e envolve o despachante
aduaneiro, uma vez que as mercadorias séo
importadas de paises do continente asiatico,
principalmente a China. A unidade de Balneario
Picarras-SC também recebe mercadoria da
unidade da Bahia, localizada em Feira de
Santana. Nesta etapa, o setor de recebimento
faz a programacdo de cargas, verifica a
capacidade e toma uma decisdo, se deve ou nao
contratar terceiros ou solicitar horas extras aos
colaboradores que fazem parte do quadro
funcional da empresa.

O procedimento seguinte consiste no
descarregamento das cargas e envio da
Declaracdo de Importagdo (DI) para o setor
Fiscal dar entrada no saldo dos itens
descarregados. Depois que o fiscal efetiva a
entrada no saldo, a operacdo do recebimento
realiza as transferéncias necessarias para o
setor de pés-venda ou armazenagem (pode-se
identificar este setor por esses dois nomes).

Quando os itens chegam ao setor de
armazenagem, o Operador logistico 3 procede
com a conferéncia das quantidades no fisico e
no sistema e, caso haja alguma discrepancia na

carga, como erro de quantidade, voltagem ou de
peca com modelo diferente, o colaborador deve
comunicar ao setor de planejamento de pecas e
depois solicitar ao departamento fiscal para dar
baixa ou entrada nos itens recebidos. Apds
todas essas tarefas, os itens sdo identificados e
direcionados para o estoque PUL e/ou DW1,
para que possam atender a demanda de pedido
de pecas e acessorios. O estoque PUL tem
como objetivo assegurar o estoque pulmao, ja o
DW1 ter o estoque de faturamento de pedidos. A
Figura 2 detalha o fluxograma de recebimento e
armazenagem de pecas da empresa Newell
Brands.

Figura 2 - Fluxograma do recebimento e armazenagem de

pecas
Fluxograma Recebimento e Armazenamento de Pecas de Reposigdo

Enviar DI
Iniciar para
Newell -

sim Contratar
terceiros

Despachante
adua.

Programar Exced_ela Desunitizar
£ a descarga Calﬁél_c o 05 J
: containers | P

£ | Escala‘r )
= = Colaboradores)
= - nao nternos Enviar DI
= Transferir = para o fiscal
& fisicoe

sistema

para pos-
venda

Emitir NF de entrada |
Comunicar o
planejamento
sim
Programar a[ | Conferir as eroEnc = | Transferir o fisico e sistema
conferénca cargas Divergendia— nao para o Dep. Pulmé&o

Transferir para o DW1
(faturamento)

Ajustar as entradas

Solicitar ajuste

Pés-venda

Finalizar

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Nota-se que esse processo contempla
varias etapas para que o fisico esteja condizente
com o saldo e para que, dessa maneira, ndo
ocorra entrada de pecas divergentes da efetiva
solicitacéo realizada para atender a demanda.

Observando a Figura 3, é perceptivel que
0 processo funciona como uma engrenagem,
onde cada setor precisa do bom funcionamento
do outro.

Primeiro setor - o posto autorizado pela
Newell Brands - faz a solicitacdo de algum
componente necessario para o conserto do
produto. Segundo setor - planejamento - gera o
relatério de pedidos, verifica se todas as
solicitacdes serdo atendidas, separa os pedidos
de venda de pecas dos pedidos em garantia.
Para os pedidos de garantia, caso haja saldo,



serd atendido normalmente, caso negativo, o
assistente de planejamento verifica se ha outra
compativel; caso nenhuma dessas alternativas
seja possivel, é verificada a disponibilidade de
um produto para desmonte e geracao do saldo
da peca. Nesta etapa, o setor do suporte técnico
faz o desmonte do produto e transfere para o
estoque DW1, onde serd executado o
faturamento do pedido. Quando hé
indisponibilidade do produto, o pedido é
cancelado e o posto autorizado € informado
imediatamente.

Outro ponto a ser observado é se a peca
gue possui saldo esta em algum estoque em que
€ possivel realizar o faturamento. A peca precisa
estar no estoque DW1, caso contrario, é
necessario proceder com o ressuprimento. Apés
0 abastecimento das pecas, por parte do setor
gue realizou o desmonte ou o ressuprimento, o
pedido é separado pelos Operadores logisticos
2. Apos separacdo e embalagem, realiza-se o
processo de faturamento do pedido, em
seguida, o pedido €& encaminhado para a
expedicdo realizar a conferéncia com base na
nota fiscal e direciona-lo, por fim, para o posto
autorizado.

Figura 3 - Fluxograma do Faturamento de pegas e
acessorios

Fluxograma Faturamento de Pecas e Acessorios

©
gL
g T iz
(i Finalizar RS;dLiE::D Iniciar
o
Gerar Tem . o Tem .
h 2 3 d 7 n . 2 n
2 relatério estoque? - NSO Garantia? - sim produto? Ely
g
£ sim nao nic
T
c
] e Cancelar Cancelar pedido
o :E(_; ’vn_lz‘éf pedido ecomunicar
faturaval? CSTA

sim nio

Expedir
- o Ressuprir com
Fatura >@Parart“ saldo do pulmso

o Logistica operacional

Transferir Executar o
s3ldo de pegas| desmonte

Suporte
técnico

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Esse fluxograma apresenta o processo
completo do pedido realizado pelos postos
autorizados a consertar os produtos Cadence e
Oster. Nota-se expressivo nuamero de
departamentos, processos e colaboradores
envolvidos para o bom funcionamento do fluxo do
pedido.

REFS —v.13, n.21, jan./jun. 2022

3.2 IDENTIFICAR OS  GARGALOS
EXISTENTES NA OPERACAO

Para identificar os gargalos existentes no
processo de pecas, foram utlizados os
resultados das entrevistas semiestruturadas
com os colaboradores no mapeamento dos
processos, a observacdo do autor durante o
mapeamento do processo in loco e perguntas
abertas com os colaboradores, direcionada para
3 profissionais atuantes nas areas chave do
estudo, sendo: Assistente logistica de
recebimento, Assistente logistica de expedi¢édo
e Operador logistica 1l de Pés-venda,
responsavel pela armazenagem.

Para a aplicagdo da entrevista
semiestruturada (instrumento de coleta de
dados do processo de recebimento,
armazenagem e expedicdo de pecas junto a
pessoas envolvidas nesses processos) levou-
se em consideracdo alguns critérios para a
escolha dos entrevistados: ter no minimo 2 anos
de empresa; estar na fungdo no minimo 1 ano;
possuir ensino médio completo; ndo ter recebido
nenhuma adverténcia nos Uultimos 6 meses;

estar ligado diretamente com funcdes
administrativas e operacionais.
As perguntas da entrevista

semiestruturada para o setor de Recebimento
foram:

e Como inicia a sua atividade? De onde
vem a demanda para o seu trabalho?

e Quem administra as docas para
descarga?

¢ HA agendamento? Dias especificos
para descarga?

¢ Quantas pessoas e/ou equipamentos
s80 necessarios para descarregar um
container de 40?Tamanho do Modelo de
40 pés: Medida interna: 11.561 mm de
comprimento X 2.268 mm de largura X
2.249 mm de altura e capacidade cubica
de 59,3 m.

e Quanto tempo leva a descarga de um
container de 407?

e Ha imprevistos? Quais? O que fazem
guando a situacdo de ‘“imprevisto Xx”
acontece?

e Quais setores envolvidos
direta/indiretamente no seu processo?

e Vocés utilizam méo de obra de
terceiro? Caso positivo, em qual época do
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ano?

e Quantas docas estao disponiveis para
o recebimento de carga?

e As cargas quando estdo sendo
descarregadas elas ficam em algum lugar
especifico?

e Quando finaliza sua atividade? Qual
departamento/ pessoas sdo responsaveis
por dar sequéncia no processo?

J4 para o setor de Armazenagem, as

perguntas da entrevista semiestruturada foram:

e Como inicia a sua atividade? De onde
vem a demanda para o seu trabalho?

e Sdo0 utilizados equipamentos para
enderecamento? Ou é manual?

e Sdo0 utilizadas ferramentas de
identificacdo, como codigo de barras ou
RFID ou outro similar?

¢ Quantas pessoas realizam a
manutenc¢do do estoque e quantas pessoas
realizam o faturamento dos pedidos?

¢ Ha algum método de estoque utilizado?
FIFO / LIFO

e EXxistem critérios de locais para estoque
de materiais? (ex.. mercadorias de maior
giro, mercadorias que ja tém data de
expedicdo, mercadorias sazonais —
ventiladores, aquecedores) E feito esse
critério?

¢ O atual layout favorece as operacfes?
Acomoda todos os itens?

e Quais estruturas sdo utilizadas para o
estoque — Racks / Caixas / Pallets / ha
mercadorias empilhaveis, quais cuidados
séo tomados?

o Hadiferenciagéo de cuidados em funcéo
de caracteristicas da mercadoria?
(Restricbes deempilhamento).

¢ Quantos estoque/depdsito existem para
gue os pedidos sejam faturados?

e Como ocorre 0 ressuprimento de
pecas?

e Existe inventario? Se sim, com qual
frequéncia?

¢ Qual a acuracidade de estoque?

e Qual o procedimento quando se
encontra discrepancia de estoque?

e Qual a acdo para minimizar as
discrepancias de estoques?

e Para transferir ou movimentar alguma
peca € necessaria a aprovacdo de
alguém?

e Os itens que possuem maior giro
estdo disponiveis com maior facilidade
para abastecimento e faturamento?

e Quando finaliza sua atividade? Qual
departamento/pessoas é responsavel por
dar sequéncia no processo?

e Quando finaliza sua atividade? Qual
departamento/ pessoas sao responsaveis

por dar sequéncia no processo?

Ao setor de Expedicdo as perguntas
aplicadas foram:

e Como inicia sua rotina de trabalho?

e Quantas pessoas trabalham no
processo de expedicao?

¢ Quais sao os principais transportadores?
e Quais o0s principais erros que
acontecem no processo de expedicdo?

e Possui algum agendamento para
expedir?

e As transportadoras saem com 0S
caminhdes lacrados?

e Como ¢é feita a conferéncia da
expedicdo?

e Qual a capacidade maxima de
expedicao?

e Qual equipamento se utliza no
processo de expedir?

e A equipe que trabalha no setor de
expedicdo de pecas € fixa ou muda
constantemente?

e Existe algum critério ou inspe¢do nos
caminhdes antes de iniciar as expedicdes?
¢ O layout da expedicao esta adequado a
guantidade de carga expedida?

¢ Quantas docas estao disponiveis para
expedir os pedidos de pecas?

A pergunta aberta aplicada para elencar

0s gargalos existentes na operacdo foi: quais
gargalos vocé considera existir em seu setor?

3.2.1 Etapa recebimento

Conforme Quadro 4, na area em analise -
recebimento - foram encontradas nas operacoes
o total de 5 gargalos existentes, alguns mais
criticos que outros e com um peso na
ineficiéncia do processo.

Quadro 4 - Gargalos no setor de recebimento

GARGALO | OBSERVAC SITUACAO
AO
Observacao O gargalo nas docas
do autor — ocorre com frequéncia,
entrevista pois existem apenas 4
a) Falta de ; ¢ Y
semiestru- docas disponiveis para
docas. 3
turada — o recebimento de
pergunta produtos e pecas.
aberta.

continua...
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b) Espaco

Ao receber as pecas e
produtos, esses

Quadro 5 - Gar
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alos no setor de Armazenagem

GARGALO

OBSERVACAO

SITUACAO

Observacao do

f) Discrepéncia autor — Isso porque as
no saldo de entrevista pecas sao frageis e
pecas da Bahia| semiestruturada por vezes
ao armazenar. — pergunta apresentam algum
aberta. defeito,
consequentemente,
algumas
guantidades séo
rejeitadas.

Geralmente o
saldo e a
guantidade fisica
apresentam
divergéncia.

9)

Observacao do

Com frequéncia, as
pecas provenientes
da China chegam
com saldo diferente
do solicitado, erro
de modelo e
voltagem, sendo

Observacao R .
para alocar do autor — materiais sdo deixados
produtos e - em uma area para
entrevista
pecas antes . aguardar entrada do
—| semiestru-
de transferir turada — saldo, e normalmente
para 0s essa area nao dispde de
pergunta -
outros espaco suficiente para
aberta. NN .
setores. suprir a quantidade
recebida.
Observagdo | Quando ha alta demanda
do autor — de containera serem
¢) Quando a -
entrevista descarregados, gera-se
demanda de )
.| semiestru- gargalos no
carga  esta - S
: turada — recebimento, devido a
muito alta. N
pergunta limitacdo de espaco e
aberta. mé&o de obra.
A Newell Brands possui
uma planta de fabrica¢@o
de liquidificadores e
ventiladores em Feira de
Santana-BA, mas as
reposicoes das pecas
para os postos
autorizados sao
~ realizadas em Balneério
d) Observagao Picarras-SC. Tal fato
Recebimento do autor — era alquns .roblemas
das pecas| entrevista gera aig P ’
; . afinal, semanalmente
vindas daj semiestru- sédo recebidas cargas de
planta de turada — as carg
Feira de pergunta pecgas nacionais, mas,
devido a demora de
Santana. aberta. . .
aproximadamente 3 dias
para o saldo constar no
sistema, ha
inconsisténcia na
entrada de saldo de
pecas, culminando em
saldo de pecas parado,
ocupando espaco de
outras movimentacoes.
O setor de compras
realiza a aquisicao de
insumos para a
empresa, e geralmente
x uando o setor adquire
Observacao d ) a
as caixas pardas, que
e) Compras| do autor— s
1 - sdo utilizadas para
de itens| entrevista :
. . embalar os pedidos de
realizadas semiestru-
pecas, esses saldos
pelo setor de turada —
demoram um certo
compras. pergunta tempo bara que a
aberta. o paraq

entrada no sistema
ocorra, ocupando

espaco que poderia

estar sendo utilizado

Discrepéncia autor — assim, como o setor
no saldo de entrevista pés-venda é o
pecas da| semiestruturada responsavel por
China ao — pergunta executar a
armazenar. aberta. armazenagem,
implica em mais
tempo para resolver
as devidas
tratativas por
estarem corrigindo
discrepancias.
Quando ademanda
de pedidos de
pecas é grande, ha
h)  Ressupri-| Observacdo do da mesma forma,
mento do autor — incremento no
estoque PUL entrevista ressuprimento,
(pulméo) para| semiestruturada | criando dificuldades
o] DW1 — pergunta para transferéncia
(faturamento). aberta. de pecas do

estoque pulméo
para o estoque

DW1 de pegas.

para outras demandas.

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

3.2.2 Etapa Armazenamento

Conforme Quadro 56, no setor de
armazenagem/pés-venda, foram identificados 3
gargalos, ratificados pela observacao do autor e
pelos entrevistados.

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

3.2.3 Etapade expedicdo de pecas

Na etapa da expedicdo foram
evidenciados dois gargalos, como é possivel
perceber no Quadro 6.

Quadro 6 - Gargalos no setor de Expedicao

GARGALO | OBSERVACAO SITUACAO
Geralmente, quando
acontece uma
Observacéo do demanda muito
autor — grande de
i) Falta de entrevista expedi¢éo, por
espagco. semiestruturada | exemplo em Black
— pergunta Friday, fica evidente
aberta. a falta de espaco

para expedir 0s
produtos, criando

continua...
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conclusdo... conclusdo...
entraves na f) Discrepancia no saldo de
operacéo de saida. pecas da Bahia ao 45
O fato da BR-10 por armazenar.
(‘:’L‘:"lfﬁi?‘ aesetrzrilr;ca(: ;dualt’) g) Discrepancia no saldo de
A ! ecas da China ao 72
depedidos, pois 0s Armazenagem zrr%azenar
produtos n&o s&o ——
i) Congestiona- Entrevista expedidos em h) Retssupn;njfto dlo ~
J 9 semiestruturada funcéo das estoque (pulméo) 40
mento nas x para o DW1
estradas — pergunta transportadoras ndo (faturamento)
’ aberta. conseguirem se - :
apresentar na - i) _Falta de espago. 63
empresa, gerando Expedicao i) Congestionamento nas 18
horas extras para estradas.

colocar em dia o

envio das cargas.

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Os gargalos identificados  foram
apresentados para dois participantes: o
Supervisor de expedicdo e recebimento de
cargas e 0 Supervisor de planejamento de
estoque, experts dos estoques dentro da Newell
Brands, os quais validaram todos os gargalos
identificados neste estudo.

3.3 ESTABELECER INDICE DE RELEVANCIA
DOS GARGALOS IDENTIFICADOS

Apés serem contatados os gargalos com
os estrevistados e validados pelos experts foi
estabelecido o indice de relevancia para cada
gargalo. Este indice € obtido pela multiplicagéo
do grau de probabilidade x grau de severidade,
sendo que para ambos foi atribuida nota de 1 a
10, sendo 1 a menor escala e 10 a maior.

O primeiro participante foi 0 Supervisor de
planejamento de estoque. Conforme o Quadro 7,
0 gargalo com maior relevancia foi o item C,
alcancando 72 pontos de indice, seguido pelo
item G, também com 72 pontos, e depois o item
I, com 63 pontos.

Quadro 7 - Indice de Relevancia — Avaliagéo Supervisor de
Planejamento de Estoque

indice
a) Falta de docas. 12
b) Espaco para deixar
produtos e pegas antes 64

de transferir para os
outros setores.

C) Quando a demanda de 72
carga esta muita alta.

d) Recebimento das pegas
vindas da planta de Feira 15
de Santana.

€) Compras de itens
realizadas pelo setor de 25

Recebimento

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

O segundo participante foi o supervisor da
expedicdo de cargas. Conforme o Quadro 8, o
Supervisor de expedicdo de cargas relatou os
seguintes indices de relevancia, sendo o item G
0 item com a maior pontuacdo atingida — 81
pontos, 0 segundo se trata do item C, com 40
pontos. J& os itens | e C empataram com 30
pontos de indice.

Quadro 8 - indice de Relevancia — Avaliagio Supervisor de
Expedicao de Cargas

indice

a) Falta de docas. 24
b) Espaco para deixar
produtos e pegas antes
. 40
de transferir para os
outros setores.

C) Quando a demanda de 30
carga esta muita alta.

d) Recebimento das pecas
vindas da planta de Feira | 15
de Santana.

€) Compras de itens
realizadas pelo setor de 24
compras.

f) Discrepancia no saldo de
pecas da Bahia ao 4
armazenar.

g) Discrepancia no saldo de
pecas da China ao 81
armazenar.

h) Ressuprimento do
estoque PUL (pulmé&o) 24
para o DW1
(faturamento).

i) Falta de espaco. 30

Expedicao j) Congestionamento nas 20

estradas.

Recebimento

Armazenagem

compras.

continua...

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Como o indice de relevancia foi realizado
por dois participantes, o Supervisor de
expedicdo de carga e o0 Supervisor de
planejamento de estoque, obteve-se a média
aritmética simples das duas decisbes para



organizar os indices de relevancia do maior para
0 menor, conforme grafico 1.

Gréfico 1 - Média do indice de Relevancia
Media

G) Discrepéncia no saldo de peg

B) Espago para deixar produto

€} Quando a demanda de c

) Falta de

H) Ressuprimente de

F) Discrepincia no saldo de pegas da... NS

F) Comprasde itens feito pelo setor de... MM

1} Congestionamento nas 1as

A) Falta de docas  EEE—

D) Rocebimants nas pecas vindo da planta... E—

0O 10 20 30 40 S0 60 JO HO 80

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Com base na analise, foram identificados
os gargalos nas areas onde deve haver maior
foco a fim de minimizar as fragilidades
existentes, as quais estdo sintetizadas no
Quadro 9.

Quadro 9 - Média do indice de relevancia

GARGALOS MEDIA

g) Discrepancia no saldo de pecas da China 77
ao armazenar.

h) Espaco para armazenar produtos e pecas 52
antes de transferir para os outros setores.

i) Quando a demanda de carga esta muito 51
alta.

j) Falta de espaco. 47

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Apos a identificagdo dos gargalos e quais
gargalos possuem a maior relevancia, afirma-se,
com base nos estudos, que essas etapas devem
ter maior atencdo dos integrantes desses
setores. O primeiro, 0 mais critico, é o item G da
armazenagem, seguido por dois itens do setor
de recebimento, gargalos B e C, e, por ultimo,
fica a etapa I, do setor de expedicdo de pecas.

3.4 ILUSTRAR O ATUAL LAYOUT DO
ARMAZENAMENTO FiSICO DE PECAS

O layout de um armazém é de extrema
importancia para o fluxo de movimentacdes de
materiais, e no armazém da Newell Brands nao
é diferente. A Figura 4 auxilia a compreensao de
como e onde fica cada tipo de produto e onde
ocorrem as atividades de recebimento, guarda e
expedicdo. Para melhor entendimento do layout,
o mesmo foi dividido em 8 partes, considerando
area-A, como a primeira, e area-H, como a
altima.
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Figura 4 - llustragao do layout do armazém Newell Brands

Estoque de Estoque de. Estoque de produtos.
produtos. produios acabados. Bcabados. e estoque de.
acabados. Area-A Acea-B pegas. Area-C.

D « faturamento.
I I A
= =
xpedicBo
pecas Area-G

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Area-A: é o local onde ficam os produtos
acabados. E conhecido como drive-in, possui
uma posicao para cada produto e em média, sao
colocados de 30 a 32 paletes por posicao.

Area-B: estoque DW1, onde ficam os
produtos acabados, porém cada posi¢cdo possui
um uUnico SKU - Stock Keeping Unit, em
portugués, unidade de manutencgéo de estoque
com no maximo 1 palete por posicdo; possui 5
andares porta palete.

Area-C: nessa éarea, ficam os produtos
acabados, apenas depois do nivel 2, e as pecas
ficam alocadas no nivel 1, para evitar o
movimento de empilhadeiras e facilitar o
manuseio das pecas. Esse estoque é
denominado PUL- Pulmé&o e utilizado para fazer
0 ressuprimento para o estoque de faturamento
de pedidos.

Area-D: estoque de pecgas, onde s&o
realizadas as separacg6es dos pedidos de pegas
e acessorios.

Area-E: nesse local sdo realizadas as
embalagens e o faturamento dos pedidos de
acessorios, pecas e compras de E-commerce.

Area-F: local utilizado para fazer as
expedicOes de pedidos de pecas, acessorios e
compras on-line.

Area-G: grande parte das cargas s&o
recebidas nesse local, produtos acabados,
pecas e materiais de escritério.

Area-H: nesse local ficam as docas de
expedicdo de carga. Sdo expedidas cargas
grandes para outros clientes revenderem o0s
produtos da Newell Brands.

Em resumo, o atual layout do armazém
contempla as macros atividades de
armazenagem, recebimento e expedicdo de
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pecas, produtos e acessorios e funciona
conforme descrito.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou avaliar
possibilidades de aprimoramento dos processos
logisticos no armazém de pecas da empresa
Newell Brands, e através dos dados obtidos por
meio de observacao, entrevista semiestruturada
e pergunta aberta, foi possivel encontrar os
principais gargalos nas operagoes.

Todos os objetivos especificos definidos
incialmente foram atingidos, apresentando-se o
funcionamento do processo de recebimento,
armazenagem e expedicdo de pecas, com 0s
setores, estrutura e colaboradores envolvidos,
para viabilizar as operacdes a que o armazém
se propbe a desenvolver.

A pesquisa contou o envolvimento de
varios colaboradores, de diferentes niveis
hierarquicos dentro da organizacdo,
contribuindo sobremaneira para o]
desenvolvimento de todas as etapas que
compdem este estudo.

Ap6s minucioso mapeamento  dos
processos, seguido da identificacdo dos
gargalos e seu nivel de relevancia, com vistas a
atingir o objetivo geral do estudo, propdem-se
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